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1. INTRODUCCION

El siguiente documento describe detalladamente el plan de emergencias y
contingencias para el manejo de desastres y emergencias de los servicios publicos
domiciliarios de alcantarillado del ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE, el cual tiene como
objetivo dar cumplimiento a los requerimientos del Ministerio de Vivienda Ciudad y
Territorio, en lo pertinente a la Resolucién N° 0154 del 19 de marzo de 2014, “Por la
cual se adoptan los lineamientos para la formulacion de los Planes de Emergencia y
Contingencia para el manejo de desastres y emergencias, asociados a la prestacion
de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo y se dictan
otras disposiciones”; y las disposiciones de la Ley 1523 de 2012 “Por medio de la cual
se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres, y se establece el
Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y se dictan otras

disposiciones”.

Este documento define y documenta el plan de emergencias y contingencias del
alcantarillado en el ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE, describiendo las alternativas de
prestacion de servicio en caso de emergencia, aportando herramientas metodologicas
y conceptuales sobre los posibles riesgos que pueden causar afectacion en el servicio
de alcantarillado para determinar mecanismos de reduccion y fortalecer la respuesta

para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios.

En el plan se especifica el funcionamiento y caracteristicas de cada uno de los
procesos y componentes del sistema de alcantarillado, identificacion de las amenazas
y valoracion de los riesgos, acciones de respuesta, medidas para reducir, controlar o
eliminar el riesgo, mecanismos de comunicacién, asi como las entidades y comités
responsables de la adecuada y oportuna ejecucion de puesta en marcha del presente

plan de contingencia.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Establecer directrices y documentar el plan de contingencias de alcantarillado del
ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE, definiendo los escenarios de riesgos y desastres
gue puedan afectar la prestacion del servicio para definir las acciones que permitan
atender las amenazas y dar continuidad al servicio, garantizando el cumplimiento de

las leyes de atencion a desastres.

2.2 Objetivos especificos

e Establecer los diferentes factores de riesgo que puedan ocasionar una

emergencia que se puedan presentar en el sistema de alcantarillado.

e Identificar los puntos débiles y el nivel de vulnerabilidad del sistema de

alcantarillado y sus componentes con el fin de fortalecerlos.

e Definir el inventario fisico, locativo y humano para la oportuna atencion a las

posibles emergencias que se pueden presentar.

e Implementar acciones para garantizar la permanencia en el tiempo del plan de

emergencias y contingencias de alcantarillado.

e Definir el protocolo, la secuencia coordinada de acciones, los lineamientos y
las diferentes etapas que debe implementar la empresa de servicios publicos
y la autoridad municipal para responder oportuna y eficazmente frente a la

ocurrencia de algun evento catastroéfico.

10
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3. MARCO LEGAL

Resolucién 0154 del 2014 del Ministerio Vivienda, Ciudad y Territorio: adopta los
lineamientos para la formulacién de los planes de emergencia y contingencia para el
manejo de desastres y emergencia asociados a la prestacién de los servicios publicos

domiciliarios de acueducto y alcantarillado y se dictan otras disposiciones.

Ley 1523 de 2012: Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y

se dictan otras disposiciones

Decreto 1575 de 2007: por el cual se establece el Sistema para la Proteccion y
Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano. Consagra en el capitulo VII

Articulo 30. Contenido del Plan Operacional de Emergencia o Plan de Contingencia

Resolucion 2115 de 2007: Ministerio de la proteccion social del ministerio de
ambiente, vivienda y desarrollo territorial, por medio de la cual se sefalan
caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia

para la calidad del agua para consumo humanao.

Resolucion 1096 de 2000: Ministerio de desarrollo econémico por la cual se adopta
el Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS
ARTICULO 201. Todo plan de contingencias se debe basar en los potenciales
escenarios de riesgo del sistema, que deben obtenerse del andlisis de vulnerabilidad
realizado de acuerdo con las amenazas que pueden afectar gravemente durante su
vida util. El plan de contingencia debe incluir procedimientos generales de atencién
de emergencias y procedimientos especificos para cada escenario de riesgo

identificado.

11
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Decreto 93 de 1998: por el cual se adopta el Plan Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastres.

Decreto 3102 de 1997: por el cual se reglamenta el articulo 15 de la Ley 373 de 1997
en relacion con la instalacion de equipos, sistemas e implementos de bajo consumo
de agua. Articulo 5 Elaborar un plan de contingencia, en donde se definan las

alternativas de prestacion del servicio en situaciones de emergencia

Ley 142 de 1994: Por la cual se establece el réegimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones en el ARTICULO 11. Funcion social de
la propiedad en las entidades prestadoras de servicios publicos. Numeral 11.7.
Colaborar con las autoridades en casos de emergencia o de calamidad publica, para

impedir perjuicios graves a los usuarios de servicios publicos.

Decreto Ley 919 de 1989: Por el cual se organiza el Sistema Nacional para la

Prevencion y Atencion de Desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley 46 de 1988: Por la cual se crea y organiza el Sistema Nacional para la Prevencion
y Atencidén de desastres, se otorga facultades extraordinarias al presidente de la
Republica, y se dictan otras disposiciones.

12
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4. ASPECTOS CONCEPTUALES

4.1 ASPECTO FiSICO

4.1.1 Localizacion geografica

El municipio del Carmen de Viboral se encuentra ubicado Latitud: 6.083 Longitud: -
75.333 Latitud: 6° 4' 59" Norte Longitud: 75° 19' 59" Oeste, 2 150 metros de altitud.

El acueducto tiene una cobertura total de agua potable y alcantarillado para una
vereda del municipio, CAMPO ALEGRE, ofreciendo a sus asociados el servicio de
acueducto con calidad, cantidad y continuidad.

Figura 1. Localizacion geografica Municipio El Carmen de Viboral, Vereda Campo
Alegre.

\\ ZONA Lo
\weBana | ¥

VEREDA |
BOTANRA \

VIRIOA
CAMPO ALEGRE
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Esta asociacion es una entidad sin animo de lucro, se identifica con el NIT.
811.014.942-6, el representante legal es la sefiora Angela Maria Osses Sanchez
identificado con cédula de ciudadania 1.011.136.556

La sede administrativa esta localizada en las oficinas de la Asociacion de Acueductos
Veredales del Municipio de El Carmen de Viboral, en la calle 33 # 30-60, teléfono
5430827 y 3187063447 el correo electronico es h2ocampoalegre@gmail.com. La
planta de tratamiento y la fuente abastecedora del acueducto, se encuentran
localizadas en la vereda Campo Alegre del municipio. Todo el sistema de acueducto
al igual que su rango de cobertura esta ubicado en el oriente Antioquefo, subregion
valles de San Nicolas cuya Jurisdiccion pertenece a la Corporacion Autébnoma
Regional Rionegro Nare “CORNARE”

4.1.2 Limites geograficos y division politica

La vereda Campo Alegre se encuentra ubicada en el corregimiento Campo Alegre
limita al Este con la vereda Betania, al Oeste con la Milagrosa, al norte con El Cerro,

Camargo y la Zona Urbana y al Sur con la Madera y la Chapa.

4.1.3 Vias de comunicacion

Toda el area de influencia del acueducto, estd rodeada por una via primaria
pavimentada en buenas condiciones y una secundaria sin pavimentar. Hay una via
de acceso a la vereda Campo Alegre por la via Aguas Claras- El Carmen de Viboral

y otro acceso por la Via El Carmen de Viboral- La Chapa.

14
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4.1.4 Caracteristicas socioecondmicas

El acueducto tiene influencia sobre una vereda del municipio de el Carmen de Viboral
y después de adoptar la estratificacidn municipal en el afio 2010, se concluye que el
predominio de estrato socioeconémico es el 1, 2 y 3, aunque también hay estrato 4 y
comercial, no obstante, por ser una vereda que tiene sus limites con la zona urbana,
es un area muy apetecida para la implementacién de fincas de veraneo, las cuales
tienden a aumentar la estratificacién de la zona. Otras actividades econémicas que
se presentan en el area de cobertura del acueducto Campo Alegre son pequefos
cultivos de flor dentro de la unidad familiar, los cuales han venido desplazando la

agricultura tradicional y la ganaderia en los ultimos afios.

4.1.5 Climatologia

A continuacion, se muestran las condiciones climatoldgicas del Municipio del

Carmen de Viboral.

Tabla 1. Aspectos climaticos del Municipio del Carmen de Viboral.

El clima del oriente antioquefio es por lo general frio, hUmedo y
Temperatura tropical. La temperatura varia entre 16 y 20°C.
La cabecera municipal posee una temperatura promedio de 17°C.

Presenta un régimen de lluvias entre 1000 y 4000 mm por afio, con
Precipitacion dos temporadas de lluvias en abril-mayo y octubre-noviembre y tiempo
seco entre enero-marzo y julio-septiembre, aunque esto puede variar
significativamente.

Humedad El mes con la humedad relativa mas alta es Noviembre (88%). El mes
Relativa con la humedad relativa mas baja es Agosto (74%).

La velocidad promedio del viento por hora en El Carmen de Viboral no
Vientos varia considerablemente durante el afio y permanece en un margen
de mas o menos 0,3 kilbmetros por hora de 2,0 kilbmetros por hora.

La duracibn del dia en El Carmen de Viboral no varia
considerablemente durante el afio, solamente varia 28 minutos de las
Brillo Solar 12 horas en todo el afio. En 2022, el dia més corto es el 21 de
diciembre, con 11 horas y 46 minutos de luz natural; el dia mas largo
es el 21 de junio, con 12 horas y 29 minutos de luz natural.

15
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Altura

La cabecera municipal, se encuentra a una altura de 2150 metros
sobre el nivel del mar. El area de influencia del acueducto comprende
Unicamente zona rural, cuya altura varia entre los 2200 y 2650 msnm,
en la parte mas alta de los nacimientos que abastecen el acueducto.

Fuente: Zonificacion de riesgos por movimientos en masa, inundacion y avenidas

torrenciales. (Convenio Cornare- Gobernacion de Antioquia, 2012)

4.1.6 Tipos de suelo

En la zona Urbana encontramos predominando los suelos franco arenosos por los

depdsitos aluvio-torrenciales de la quebrada La Cimarrona.

Los suelos que encontramos en la zona Rural del municipio son andisoles, los cuales

tienen buenas propiedades fisicas, buen drenaje y fertilidad gracias a la materia

organica y predomina los franco arcillosos.

El principal uso del suelo es forestal, seguido del agropecuario y por ultimo el

agroforestal.

4.1.7 Fuentes Hidricas

La captacidn del agua se realiza directamente de la quebrada La Quiebra ubicada

en la vereda Campo Alegre.
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5. DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

La vereda Campo Alegre cuenta con sistema de alcantarillado sanitario, que presta el
servicio de recoleccion, transporte y tratamiento de aguas residuales a 211 usuarios
de la vereda, en convenio con la Empresa de Servicios Publicos La Cimarrona, con
la que tiene un contrato de interconexién, para la disposicién final de las aguas

residuales.

El contrato de interconexion suscrito entre las dos entidades, se da como parte de la
estrategia para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la vereda Campo
Alegre, ademas de disminuir los efectos ambientales, provocados por la mala

disposicion de las aguas residuales domeésticas.

Dicho contrato establece que el PROVEEDOR (La Cimarrona E.S.P), recibira aguas
residuales domiciliarias de manera continua, las 24 horas del dia de los 7 dias de la
semana al BENEFICIARIO (Asociacion de Acueducto y Alcantarillado Campo Alegre),
a un caudal maximo proyectado de 5.8 I/s, garantizando el tratamiento de las aguas
residuales doméstica segun la normatividad vigente. E| PROVEEDOR establece los
parametros técnicos para el sistema hidraulico y hace vigilancia a que se cumplan y
mantengan. Por su parte el BENEFICIARIO implementa todas las acciones y
gestiones necesarias para llevar las aguas residuales domésticas, desde el lugar de
generacion de cada usuario, hasta el punto de interconexion, el cual, debe ser
inspeccionado continuamente y realizar mantenimiento preventivo y correctivo a sus

redes de alcantarillado. (Ver anexo).
El servicio de alcantarillado beneficia a 211 usuarios, de los 465 que hacen parte del

acueducto. Esto se traduce en una cobertura de 45.4% del total de los suscriptores.

De los cuales 209 son residenciales, 1 institucional y 1 comercial.
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El alcantarillado funciona solo como sistema sanitario, ya que no recibe aguas lluvias

procedentes de cunetas y sumideros.

6. PREPARACION DE LA RESPUESTA

La realizacién de este plan de emergencias y contingencias estd orientado a
minimizar los impactos negativos en caso que se presente una emergencia en el
alcantarillado del ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE y dar los lineamientos necesarios
en el momento de presentarse posibles desastres que puedan suspender el servicio
de ALCANTARILLADO a los usuarios, definiendo una cadena de acciones, el plan de

comunicacion y actividades con los organismos locales.

7. FORMULACION DE LOS PLANES DE EMERGENCIA Y
CONTINGENCIA

7.1 Inventario histérico de emergencias

Tabla 2. Consolidado de eventos desde el afio 1980 de acuerdo con informacion de la
administracion del acueducto.

DESCRIPCION Y UBICACION

N FECHA | DEPARTAMENTO MUNICIPIO TIPO DE EVENTO
EVENTO
1 2016 Antioguia El Carmen De Viboral | Taponamiento de cajas de
inspeccion
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2 2018 Antioquia El Carmen De Viboral | Taponamiento de cajas de
inspeccion

8. DESCRIPCION DEL EVENTO DE TAPONAMIENTO EN EL 2016

En el afio 2016, se presenta taponamiento de la caja de inspeccion y tuberias en el
sector de la escuela Campo Alegre, debido a que las fuertes lluvias que se
presentaron, arrastraron una piedra de tamafo significativo, hasta una de las tapas
del alcantarillado que se encontraba en mal estado, por lo que la piedra ingresa al
sistema y causa el taponamiento. La novedad se logré solucionar el mismo dia en que

se presenta, minimizando la afectacion.

8.1. ANALISIS DE INFORMACION SECUNDARIA

8.1.1 Sitios de interés o posibles riesgos

Es de vital importancia identificar en el sistema, los posibles eventos 0 emergencias
gue pudieran presentarse, en la ocurrencia de algun suceso natural o causado por el
hombre, con el fin de establecer las directrices a seguir en el manejo de la
emergencia, considerando los aspectos sociales, econémicos y ambientales, en la

busqueda del menor impacto posible en la poblacién afectada.

En el momento, no se presentan sectores criticos o con riesgos de afectacion en el
alcantarillado por deslizamientos y/o inundaciones, sin embargo, se realiza continuo
seguimiento y revision a la red, para poder identificar a tiempo alguna anomalia que

suponga un riesgo para el sistema.

En cuanto a los taponamientos, no se evidencian sectores donde sea recurrente esta

novedad.
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9.EXPOSICION DE INFRAESTRUCTURA

9.1 ASPECTO 1: LA OCURRENCIA DEL EVENTO Y SUS IMPACTOS
SOCIALES, ECONOMICOS Y AMBIENTALES.

En este apartado, se realiza la planificacion de la atencion de emergencias, enfocada
en los sucesos 0 eventos que se presentan con mas frecuencia, ademas de aquellos
gue tienen mayor riesgo de ocurrencia, en el area de prestacion del servicio,
considerando minimizar el impacto en el tiempo de suspension del servicio y por
consiguiente en la comunidad que se ve afectada por el desabastecimiento de agua

y por no contar con el sistema de alcantarillado.

9.1.1 Riesgo sobre el proceso de prestacion de los servicios publicos
domiciliarios:

La interaccion de los sistemas de alcantarillado con el medio natural en el que se
ubican y las personas que comparten este espacio, suponen un riesgo para la
infraestructura del mismo, que puede desencadenar consecuencias negativas para el
sistema y las personas que de este se benefician, ademas de generar pérdidas para
la empresa prestadora del servicio, en este caso la Asociacion de Acueducto y

Alcantarillado Campo Alegre.

Dentro de los fenbmenos que pueden causar emergencias se encuentran:

Natural: Sismos, meteorolégicos (huracanes, vendavales, tormentas tropicales y

eléctricas, tornados y trombas, granizadas).
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Socio-Naturales: Sequias, avenidas torrenciales, inundaciones, fendmenos de

remocioén en masa.

Antropicos: Cortes eléctricos, colapso en infraestructura, robos, contaminaciones,

acciones violentas.

9.1.2 Riesgos generados por efecto de la prestaciéon de los servicios
publicos domiciliarios sobre la sociedad:

Los riesgos sobre la poblacion beneficiaria del servicio, se relacionan con la
contaminacion del suelo y el agua, la transmision de enfermedades a través del
recurso hidrico, ademas de la desestabilizacion de los terrenos y la inoperatividad del

sistema por fallas en el disefo.

Lo anterior, sumado a la deficiencia en la prestacion de servicio que puede ocasionar
desabastecimiento del liquido vital, que representa un riesgo para la salud publica,

sobre todo en momentos de emergencia.

9.1.3 Amenazas

Peligro latente asociado a un fendmeno fisico de origen natural, tecnolégico o
provocado por el hombre que puede manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo
determinado produciendo efectos adversos a las personas, los bienes y el medio
ambiente. (UPB, 2016, p.49)

9.1.3.1 Amenazas de origen natural.

Las amenazas de origen natural son aquellas que se presentan debido a la ocurrencia

de algun fenémeno natural.
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Sismo: Un sismo es la liberacion de energia que se manifiesta por medio de
vibraciones del terreno. Hablamos de amenaza sismica, cuando el fenébmeno natural
produce efectos que pueden causar la pérdida de vidas humanas o generar dafios a
los bienes materiales, la infraestructura, los servicios publicos o el medio ambiente.
Asi pues, cuando las ondas sismicas llegan a la superficie terrestre pueden generar
eventos peligrosos como el colapso de estructuras, deslizamientos de tierra, licuacion
del suelo y tsunamis. (UNGRD, 2015)

Meteorologicas: Se refiere a la amenaza de un potencial de ocurrencia de eventos
de cambio climatico que pueden tener un impacto fisico, social, econémico y
ambiental en una zona determinada por un cierto periodo. Cada amenaza se
caracteriza por su localizacion, frecuencia e intensidad. En nuestro pais los
fendmenos hidrometeoroldgicos e hidroclimaticos que se presentan con mayor
frecuencia y representan mayor amenaza climatica son: Inundaciones,
deslizamientos, vendaval, incendio forestal, avenida torrencial y sequias.

(Minambiente)

9.1.3.2 Amenazas de origen socionatural:

Peligro latente asociado con la probable ocurrencia de fendomenos fisicos cuya
existencia, intensidad o recurrencia se relaciona con procesos de degradacion o
transformacion ambiental y/o de intervencion humana en los ecosistemas. Ejemplos
de estos pueden encontrarse en inundaciones y deslizamientos resultantes de, o
incrementados o influenciados en su intensidad, por procesos de deforestacion y
deterioro de cuencas; erosion costera por la destruccion de manglares; inundaciones
urbanas por falta de adecuados sistemas de drenaje de aguas pluviales. Las
amenazas socio-naturales se crean en la interseccion del ambiente natural con la

accion humana y representan un proceso de conversion de recursos naturales en
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amenazas. Los cambios en el ambiente y las nuevas amenazas que se generan con
el Cambio Climético Global son el ejemplo mas extremo de la nociéon de amenaza
socio-natural. (UNGR, 2017).

Movimientos en masa: Todo movimiento ladero abajo de una masa de roca, de
detritos o de tierras por efectos de la gravedad (Cruden, 1991). Algunos movimientos
en masa son lentos, a veces imperceptibles y difusos; en tanto que otros pueden
desarrollar velocidades altas. Los principales tipos de movimientos en masa
comprenden caidas, deslizamientos, reptacion, flujos y propagacion lateral. Los
movimientos en masa son también conocidos como: Derrumbes, alud de tierra,

avalanchas, volcamientos, desprendimientos de tierra, corrimientos de tierra,

movimiento de tierras, caidas de tierra, reptacion, hundimientos de la tierra,
rompimiento de montafas, escurrimiento de la tierra, resbalamiento de la tierra,

fendmenos de remocion en masa, procesos de remocion en masa. (UNGR, 2017).

Estos movimientos en masa, pueden ocasionar dafios y obstrucciones en las lineas

del acueducto y alcantarillado, que causan la suspension inmediata del servicio.

Inundacién: Acumulacion temporal de agua fuera de los cauces y areas de reserva
hidrica de las redes de drenaje (naturales y construidas). Se presentan debido a que
los cauces de escorrentia superan la capacidad de retencion e infiltracion del suelo
y/o la capacidad de transporte de los canales. Las inundaciones son eventos propios
y periodicos de la dinAmica natural de las cuencas hidrograficas. Las inundaciones se
pueden dividir de acuerdo con el régimen de los cauces en: lenta o de tipo aluvial,

subita o de tipo torrencial, por oleaje y encharcamiento. (UNGR, 2017).

Avenidas torrenciales: Es un flujo muy rapido a extremadamente rapido de detritos
saturados, no plasticos (indice de plasticidad menor que 5%), que transcurre

principalmente confinado a lo largo de un canal o cauce con pendiente pronunciada
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(Hunger, et. al. 2001). Es uno de los movimientos en masa mas peligrosos debido a
sus caracteristicas de ocurrencia subita, altas velocidades y grandes distancias de
vigje. (UNGR, 2017).

Sequias: Falta o escasez temporal de agua en una regidn por comparaciéon de las
condiciones habituales dentro de la disponibilidad hidrica de los suelos. Una sequia
es un periodo de tiempo inusualmente seco que persiste el tiempo suficiente como

para causar problemas ambientales y/o econémicos y/o sociales. (UNGR, 2017).

9.1.3.3 Amenazas de origen antropico.

Peligro latente generado por la actividad humana en la produccion, distribucion,
transporte y consumo de bienes y servicios y en la construccion y uso de
infraestructura y edificios. Comprenden una gama amplia de peligros como lo son las
distintas formas de contaminacion de aguas, aire y suelos, los incendios, las
explosiones, los derrames de sustancias toxicas, los accidentes en los sistemas de

transporte, la ruptura de presas de retencion de agua, etc. (UNGR, 2017).

Obstrucciones: Se presentan comunmente en el sistema de alcantarillado, por
acciones humanas o naturales. La limpieza de las obstrucciones representa una de
las acciones preventivas de mayor importancia, en el buen funcionamiento del

sistema de alcantarillado. Entre las obstrucciones mas frecuentes, se encuentran:

Por acciones humanas:

e Elementos de uso intimo femenino (tampones, toallas higiénicas,
protectores), trapos, preservativos, plasticos: Es comin encontrar estos
elementos obstruyendo las tuberias del sistema de alcantarillado, cuando
se arrojan por la taza del bafio indiscriminadamente se acumulan,

afectando el sistema.
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e Grasas: Cuando llegan al sistema de alcantarillado se solidifican vy
acumulan, formando sebos que obstruyen la tuberia y provocan

taponamiento.

De manera natural

e Raices: Este tipo de taponamiento se presenta cuando el sistema pasa cerca
a zonas con presencia de arboles, las raices entran a la tuberia por las uniones

o0 alguna grieta que se presente en la tuberia.

e Arenay rocas: Este material ingresa al sistema por roturas en la tuberia o por
sedimentos de la materia organica que se almacena en las zonas planas. Se
hace necesaria la extraccion del material, ya que un lavado ocasionaria la

acumulacion del material en otro lugar.

Conexiones erradas: Hace referencia a la entrada al sistema, de caudales que no
estan contemplados en el funcionamiento normal del alcantarillado, como colectores

de aguas lluvia.

Acciones violentas: En el pais, los atentados contra la infraestructura por parte de
los grupos al margen de la ley, causan dafios en las redes de servicios publicos y por
ende la suspension del servicio en largos lapsos de tiempo, debido a la complejidad

de los dafos.

Fallas eléctricas: Estas afectan principalmente a los servicios publicos que utilizan
el sistema de bombeo para poder funcionar. Pueden causar la suspensiéon inmediata

del servicio, hasta que se restablezca el fluido eléctrico en la zona.

Desplome en la infraestructura de prestacion de servicio: Este puede ocurrir

gracias a las deficiencias o inexistencia de un programa de mantenimiento, donde se
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corrijan los dafos y se reemplacen las piezas afectadas por desgastes y uso en el
tiempo, otra causa es la incorrecta planeacion y disefio de algun componente del
sistema. El costo de atencion y correccion a este evento, suele ser alto y causar

suspensioén por tiempo considerable en la prestacion del servicio.

Roturas: En algunos casos estan relacionadas con un mal disefio del sistema de
alcantarillado, de esta forma, cuando no se construye un buen soporte de fondo para
las tuberias y estas quedan en terreno desnivelado, expuestas a rocas, se presentan
fallas en las mismas debido a las cargas que soportan y la falta de uniformidad en el
suelo. Asi mismo, cuando no se realiza un correcto recubrimiento de las tuberias y
estas quedan soportando grandes cargas, pueden presentarse roturas por la presion

gue ejercen los vehiculos, sobre todo aquellos de gran capacidad.

Otras roturas pueden suceder debido a causas naturales como sismos Yy raices, en
zonas con vegetacion arbérea y causas humanas, como dafios en la tuberia al

presentarse arreglos o reformas por parte de otras instituciones.

Robos a la infraestructura: Estos se presentan principalmente a las tapas del
alcantarillado, que, al ser de hierro, son atractivas para ser vendidas como chatarra y

su ausencia puede ocasionar accidentes para los vehiculos y transeuntes.

Teniendo en cuenta lo anterior, se establecieron cuales son las principales amenazas
a las que esta expuesto el sistema de alcantarillado de la empresa ASOCIACION DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE, resumiéndose en la

siguiente tabla:
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Tabla 3. Fenédmenos que pueden representar amenaza

ORIGEN TIPO DE AMENAZA
SISMO
NATURAL
VENDAVAL
INUNDACION

SOCIONATURAL
MOVIMIENTOS EN MASA

OBSTRUCCIONES

ROTURAS

ANTROPICA
DESPLOME EN LA INFRAESTRUCTURA

ROBOS A LA INFRAESTRUCTURA

10. POSIBLES EFECTOS EN LOS SISTEMAS DE
ALCANTARILLADO EN LA OCURRENCIA DEL EVENTO

Tabla 4. Efectos en el sistema de alcantarillado

AMENAZA POSIBLES EFECTOS

¢ Dafo total o parcial en los elementos del sistema.
¢ Interrupcioén del fluido eléctrico y por ende del bombeo.

SISMO ¢ Fluctuaciones en los niveles y caudales de agua.
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e Colapso del sistema de alcantarillado.

e Darnos en los componentes del sistema.

e Interrupcién del fluido eléctrico y por ende del bombeo.
e Danios en las vias de acceso y redes de comunicacion.

VENDAVAL

e Desborde del agua en el sistema, al superar la
capacidad instalada del alcantarillado.

e Taponamiento del sistema, por los sedimentos y
materiales que el agua arrastra.

e Dafio de la tuberia por aumento de caudal y presion.

INUNDACION e Contaminacion del agua en las tuberias por material
de arrastre y sedimentos.

e Aguas negras saliendo por alcantarillas y sumideros al
no tener por donde evacuar.

e Daiio parcial en los elementos del sistema.

e Obstruccion en los componentes del alcantarillado por
el material removido.

¢ Contaminacién del agua en la fuente y/o tuberia por el

MOVIMIENTOS EN . .
material removido.

MASA
¢ Encharcamientos o inundaciones al no poder desalojar
el volumen de agua requerido.
OBSTRUCCIONES ¢ Problematicas sanitarias y de salud publica a causa
del colapso del sistema.
e Averias en la infraestructura del alcantarillado.
ROTURAS e Desplome de las tuberias.

e Averias totales o parciales en los elementos del
alcantarillado.

e Aumento de los costos por reparaciones y reposicion
de componentes (riesgo para la sustentabilidad y
rentabilidad de la empresa).

¢ Consecuencias legales por el incumplimiento de los
términos por parte de la empresa prestadora del
servicio.

DESPLOME DE LA
INFRAESTRUCTURA
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e Aumento de los costos, por reposicion de tapas de
alcantarilla robadas.
ROBOS A LA e Accidentes para vehiculos y transeuntes.
INFRAESTRUCTURA e Obstrucciones al sistema por los materiales que
ingresan facilmente al alcantarillado a falta de las
tapas.
11. EVALUACION DE LA VULNERABILIDAD DEL SISTEMA

DE ALCANTARILLADO ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE

11.1 Frecuencia del evento frente a cada componente

En la siguiente tabla, se calcula la frecuencia de la eventualidad de las amenazas
anteriormente descritas, durante un lapso de tiempo establecido, buscando
determinar la frecuencia con que se pueden presentar, cada cuanto tiempo se repiten

o cuando podrian volver a ocurrir.

Criterios de calificacion:

1- Histéricamente NO se ha presentado un evento amenazante sobre el componente
estructural

2- Si el evento amenazante se ha presentado en los Ultimos 25 afios sobre el
componente estructural

3- Si el evento amenazante si ha presentado cada 5 afios sobre el componente
estructural

4- Si se ha presentado por lo menos 1 vez al afio un evento amenazante sobre el

componente estructural.
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Tabla 5. Estimacién de la frecuencia de ocurrencia.

Frecuencia
Amenazas
Componente
Sis | Venda | Inunda | Movimient | Obst | Rotura | Desplome | Robo de la
mo val cién oS en rucci S de la infraestructur
masa one infraestruc a
S tura
Redes de
recoleccién 1 1 2 1 2 2 1 3
Transporte
de
interceptores
finales 1 1 2 1 2 2 1 3
Infraestructu
ra de
disposicién
final 1 1 2 1 2 2 1 3

11.2 Estimacion del nivel de exposicion del sistema

A continuacion, se establece a través de la observacion, el grado de exposicién de
los elementos del sistema de alcantarillado, ante la ocurrencia de un evento

amenazante.
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Criterios de calificacion:

1- Histéricamente NO se ha presentado un evento amenazante sobre el componente
estructural

2- Si el evento amenazante se ha presentado en los Ultimos 25 afios sobre el
componente estructural

3- Si el evento amenazante si ha presentado cada 5 afios sobre el componente
estructural 4- Si se ha presentado por lo menos 1 vez al afio un evento amenazante

sobre el componente estructural

Tabla 6. Estimacion del nivel de exposicion del sistema de alcantarillado.

Exposicion
Amenazas
Componente
Sis | Venda | Inunda | Movimient [ Obst | Rotura | Desplome | Robo de la
mo val cion oS en rucci S de la infraestructur
masa one infraestruc a
[ tura
Redes de
recoleccion 3 3 3 3 3 3 3 1
Transporte de
interceptores
finales 3 1 2 1 2 1 1 4
Infraestructur
a de
disposicién
final 3 1 2 1 2 1 1 1
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11.3 Identificacién del dafio de los componentes

En la tabla a continuacién, se establece el nivel de dafio que pueden producirse o se
produce en los componentes del sistema, al presentarse un evento amenazante

(estos niveles se determinan con base en la experiencia técnica del acueducto).

Criterios de calificacion:

1- Historicamente NO se ha presentado un evento amenazante sobre el componente
estructural
2- Si el evento amenazante se ha presentado en los ultimos 25 afios sobre el

componente estructural

3- Si el evento amenazante si ha presentado cada 5 afios sobre el componente
estructural
4- Si se ha presentado por lo menos 1 vez al afio un evento amenazante sobre el

componente estructural

Tabla 7. Estimacion del nivel del dafio en el sistema de alcantarillado.

Dafo
Amenazas
Componente
Sis | Venda | Inunda | Movimient | Obst | Rotura | Desplome | Robo de la
mo val cion oS en rucci S de la infraestructur
masa one infraestruc a
S tura
Redes de
recoleccién 1 1 2 2 3 2 1 3
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Transporte
de
interceptores

finales 1 1 1 2 2 2 1 1

Infraestructu
ra de
disposiciéon

final 1 1 1 1 2 2 1 1

11.4 Caracterizacion de las consecuencias en los componentes

En la siguiente tabla, se establecen las consecuencias que pueden presentarse o se
presentan en los componentes del sistema de alcantarillado, ante la ocurrencia de un

evento amenazante, basado en la informacion técnica del acueducto.

Criterios de calificacion:

1- Histéricamente NO se ha presentado un evento amenazante sobre el componente
estructural

2- Si el evento amenazante se ha presentado en los Ultimos 25 afios sobre el
componente estructural

3- Si el evento amenazante si ha presentado cada 5 afios sobre el componente
estructural 4- Si se ha presentado por lo menos 1 vez al afio un evento amenazante

sobre el componente estructural.
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Tabla 8. Estimacion del nivel de los posibles efectos

Consecuencias
Amenazas
Componente
Sis | Venda | Inunda | Movimient | Obst | Rotura | Desplome | Robo de la
mo val cién oS en rucci S de la infraestructur
masa one infraestruc a
S tura
Redes de
recoleccién 1 1 2 1 3 1 1 3
Transporte
de
interceptores
finales 1 1 2 1 3 1 1 3
Infraestructu
ra de
disposicién
final 1 1 2 1 3 1 1 1

11.5 Andlisis final de riesgo

Para este, se multiplican cada uno de los criterios comunes en las tablas, obteniendo
un anico valor para cada criterio, posteriormente se suman los valores de cada una
de las amenazas sobre los componentes del sistema, para obtener el nivel de riesgo

al que estan expuestos los elementos de alcantarillado del acueducto de Campo

Alegre.
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Tabla 9. Nivel de valoracién del nivel del riesgo.

——

i
CARITIPO ALEGRE

RIESGO

Tabla 10. Valoracién de los riesgos sobre el sistema de alcantarillado

SISTEMA DE ALCANTARILLADO

VALORACION DEL RIESGO EN EL SISTEMA

Componente
Sism | Vendav | Inunda [ Movimie | Obstruc | Roturas | Desplo | Robo
o al cion ntos en | ciones me de de la
masa la infraestr
infraestr | uctura
uctura
Redes de
recoleccion 3 3 24 12 54 12 3 27
Transporte de
interceptores
finales 3 1 8 2 24 4 1 36
Infraestructura
de disposiciéon
final 3 1 8 1 24 4 1 3
RESULTADOS
9| 5 |40 | 18 | 102 | 20 5 66
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11.6 Evaluacion de la vulnerabilidad

Teniendo en cuenta los niveles de susceptibilidad de riesgo para cada componente
del sistema, sobre la presencia de las amenazas, se realiza el siguiente andlisis de

vulnerabilidad.

Tabla 11. Evaluacién de la vulnerabilidad.

SISTEMA DE ALCANTARILLADO
Amenazas
Componente
Sismo | Venda | Inundaci | Movimie | Obstruc | Rotura | Desplo | Robo de
val on ntos en | ciones S me de la
masa la infraestru
infraestr ctura
uctura
Redes de Baja Baja Baja Baja Baja Baja Baja
recoleccién |Baja
Transporte de
interceptores
finales Baja Baja Baja Baja Baja Baja Baja Baja
Infraestructur
ade
disposicion Baja Baja Baja Baja Baja Baja Baja
final Baja
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12.REQUERIMIENTOS INSTITUCIONALES, LOS RECURSOS FiSICOS
Y HUMANOS PARA ATENDER LOS POSIBLES IMPACTOS
CAUSADOS POR UN EVENTO.

12.1 Elaboracion de inventario y requerimiento

Para identificar con qué recursos fisicos, financieros y humanos cuenta el Acueducto,
es de vital importancia elaborar el inventario en condiciones de normalidad al interior
de la empresa, para poder identificar qué recursos pueden faltar durante una

emergencia.

Tabla 12. Inventario de recursos para la preparaciéon de la emergencia

ITEM INVENTARIO REQUERIMIENTO

Resumen de la descripcién del
sistema de alcantarillado de
Recurso Fisico Campo Alegre, tipo de Obras de mitigacion
infraestructura, edad y
material. Se encuentra
especificado en el anexo 1.

e Coordinador operativo.
(ingeniero ambiental o civil
o Profesional SST (para
temas de salud, seguridad
en el trabajo, etc.)

Recurso e Personal con que cuenta la
Humano empresa:

e Area administrativa: 1
e Operativos acueducto: 1
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Edificaciones |e Localizacion y sedes de las Se considera que la misma
diferentes dependencias: oficina donde esté ubicada el
Oficina: Carrera 31 # 30-60 | acueducto es apta para tomarlo

¢ Planta de tratamiento: como sala de crisis ya que
Vereda Campo Alegre cuenta con herramientas y
material necesario para atender
cualquier emergencia de forma
Optima y oportuna.

Recurso El Acueducto tiene Si se llega a sobrepasar el
econdmico presupuestado un promedio presupuesto proyectado en el
del 10% de las utilidades rubro de atencion a emergencia
anuales para la atencion de se gestionaran recursos con
emergencias y/o otras entidades de ayuda
contingencias, calculando los externa y por ultimo si no se
costos y gastos de la atencion, logra encontrar recursos
para provisionar los futuros externos se procederia a
presupuestos operacionales de realizar un traslado
los servicios de acueducto y presupuestal.

alcantarillado.

Vehiculos El Acueducto no cuenta con Compra de vehiculo para el
vehiculos propios, el fontanero transporte del fontanero.
se moviliza en vehiculo propio.

Equipos
Se detalla la descripcion de los
equipos, cantidad y estado en
el que se encuentran (malo,
regular y bueno) ver anexo 2.
Almacenes Inventario actualizado con la

descripcion detallada de todos

los insumos para reposicion y

preparacion de infraestructura

en la cantidad de elementos.
Anexo 4
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Comunicaciones

Se cuenta con dos teléfonos
celulares, uno para la
administradora y otro para el
sefor fontanero.

Hidrantes

Se cuenta con 4 hidrantes.

Pendiente instalar 3 hidrantes.

Sitios posibles
albergues
temporales y
edificaciones
masivas e
indispensables

La escuela de la Vereda
Campo Alegre es el sitio
definido como apto para ubicar
a la poblacién que pueda verse
afectada por un desastre y con
el fin de orientar las acciones

Para establecer los diferentes
albergues se considera
necesario poner en ejecucion
los convenios establecidos
dentro del item de ayuda
externa para contar con carro
tanques y tanques de
almacenamiento ubicados en

que se requieren para prestar
los servicios, durante el tiempo

puntos estratégicos, de manera
gque se pueda abastecer a los

que dure la emergencia. usuarios.
12.2 Edificaciones
Tabla 13. Edificaciones
SEDE DIRECCION | CONTACTO AREAS COORDENADAS
Oficina Vereda 318-706-34-47 Gerencia 6°04° 06” N
principal Campo
75°19°47" 0O
Alegre Administrativa
Comercial
Planta de Vereda 310-846-61-58 Técnica 6°02 57" N
tratamiento de Campo (Potabilizacién)
agua potable Alegre 75°19°35" 0O
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Desarenador Vereda La | 310-846-61-58 Operativa 6°02°31”N
Madera

75°19°36” O

Bocatoma Vereda La | 310-846-61-58 Equipos 6° 02" 29" N
Madera

75°19°36” O

12.3 Recursos econdmicos.

La empresa cuenta con un rubro del 10% de las utilidades del afio para el
mantenimiento y suministro de las obras que se requieran en la prestacion del servicio
de acueducto y alcantarillado y lo derivado de las posibles emergencias que se

presenten durante la vigencia del periodo 2022.

Tabla 14. Estimacion de costos durante la ocurrencia de un evento.

ITEM RUBRO PORCENTAJE DEL
PRESUPUESTO
1 Materiales y suministros 68%
2 Mantenimiento de sistemas 3%
3 Mantenimiento y reparacion 4,81%
Total 76,19%
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Tabla 15. Descripcion del presupuesto para la atencion de emergencias

ITEM RUBRO APROPIACION INICIAL
1 Alquiler de maquinaria 0,75%
2 Suministro para materiales 7,97%

de tratamiento de agua

3 Suministro de combustible 2,62%
(ACPM) para llevar a cabo
diferentes trabajos y
actividades por la
emergencia.

4 Suministro de almuerzos y 2,62%
refrigerios para el personal.

5 Alguiler de equipos para 2,32%
atender la emergencia.

5 Suministro de materiales de 7,50%
ferreteria

Total 23,78%

Se realiz6 la estimacion del presupuesto con las directivas del Acueducto, se va
destinar el 76,19% del presupuesto durante la ocurrencia del evento y el 23,78%

restante para la atencion de emergencias.
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13.COMITE DE EMERGENCIA DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO
ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE.

Para el correcto funcionamiento del plan de contingencias se hace necesario nombrar
un comité de emergencias que conozca el sistema de alcantarillado y que esté
calificado para pertenecer al mismo.

Entre sus funciones principales tenemos:

e Elaborar, evaluar y actualizar el plan de emergencias y contingencias.

e Coordinar la socializacion del plan de emergencias y contingencias a todo el
personal.

e Supervisar y evaluar el proceso de atencion de emergencias.

e Gestionar ayuda externa y coordinar con los entes locales.

e Contar con un presupuesto para el programa de reduccion de riesgos.

e Tener claro el inventario y todo el sistema que compone la red de alcantarillado.

e Inspeccionar y contar con un programa de mantenimiento de las herramientas e
instrumentos necesarios para la atencién de emergencias.

e Dar prioridad, coordinar y disponer las actividades y el uso adecuado de los
recursos durante la emergencia.

e Revisar las instalaciones locativas y realizar mantenimiento constante como

accion preventiva ante una emergencia.

Tabla 16. Comité interdisciplinario de emergencias Acueducto Campo Alegre

Subcomité Cargo Responsable NUumero Direccion
telefénico
Responsables Alcalde Jhon Fredy 5432000 El Carmen de
alcaldia Municipal Quintero Viboral
Municipal
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Secretario de

Oscar Lopez

5432000 ext

El Carmen de

logisticas y
comunicaciones

Planeacion y Bustamante 127 Viboral
Desarrollo
Territorial
Responsable Representante | Angela Maria 5430827 El Carmen de
Acueducto legal Osses Sanchez Viboral
Campo Alegre
Comité Técnico, | Fontanero Ricardo Gallego | 3187063447 El Carmen de
operativo y Viboral
mantenimiento.
Subcomité de Administradora | Yenny Garcia 5430827 El Carmen de

Viboral

13.1 LINEAS DE MANDO

Para que el Plan de Contingencia sea eficaz, y su aplicacion brinda resultados

optimos, se ha definido un organigrama para la gestion del riesgo, en el cual se

asignan las funciones concretas que debe cumplir cada brigada, para dar una

respuesta oportuna ante una posible emergencia o contingencia.
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Figura 2- Linea de Mando Comité de emergencias y contingencias.

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE

COMITE DE EMERGENCIAS Y

CONTINGENCIAS.
COORDINADORES
GERENCIA Y
SUBGERENCIA
OPERATIVA
COMISION ( COMISION COMISION
TECNICA OPERATIVA EDUCATIVA
COORDINADOR DE REDES :gmslgﬁgfo,xnom DEL
REPRESENTANTE LEGAL- PERSONAL OPERARIO U
JUNTA DIRECTIVA DEFENSA CIVIL COORDINADORA SST
DELEGADOS BOMBEROS PERSONAL ADMINISTRATIVO.
CRUZ ROJA BOMBEROS
ERARIRANES POLICIA DEFENSA CIVIL
EJERCITO CRUZ ROJA
LIDERES COMUNALES COLEGIOS
SECRETARIO DE GOBIERNO SENA
SECRETARIO DE PLANEACION LIDERES COMUNALES

13.2 DELEGACION DE RESPONSABILIDADES

13.2.1 Integrantes por comisiones normativas

El comité de emergencias y contingencias del Acueducto y Alcantarillado Campo

Alegre se encuentra constituido internamente de la siguiente manera:

e Junta de Socios Acueducto

e Representante Legal

e Administradora Acueducto

e Coordinadora seguridad y salud en el trabajo

e [Fontanero
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13.3 FUNCIONES DE LA BRIGADA DE EMERGENCIA

e Realizar, promover, y coordinar programas de capacitacion, educacion,
promoviendo el cuidado de los recursos hidricos y ambientales.

e Ejecutar los planes de emergencia y contingencia

e Garantizar una respuesta rapida y eficaz para que las cosas se estabilicen en el
menor tiempo posible, garantizando el retorno a la normalidad.

e Organizar las comisiones y las brigadas para la atencién oportuna de las
emergencias.

e Asumir la direccién y coordinacion de actividades necesarias para atender una

situacion de emergencia.

13.3.1 Comisidén Técnica:

Esta comision, esta orientada principalmente a promover la prevencion y mitigacion
del riesgo dentro del proceso de planificacion y la implementacion del Plan de
Emergencia y Contingencia de la ASOCIACION DE SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE DEL MUNICIPIO DEL CARMEN DE
VIBORAL.

Le competen las siguientes funciones:

e Realizar el analisis de los riesgos, que puedan afectar el suministro de agua
potable.
e Implementar sistemas de monitoreo y alarma para amenazas especificas.

e Definir proyectos para la reduccion y mitigacion del riesgo.

13.3.2 Comision operativa:

Tiene como finalidad definir y proyectar los planes de contingencia por evento, asi
como también esta dirigida a realizar todos los procesos pertinentes para la atencion

inmediata, en caso de que se presente un fendmeno natural o antrépico.
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Le competen las siguientes funciones:

e Establecer las funcionesy responsabilidades de las dependencias y entidades que
intervienen en la atencion de emergencias y desastres.

e Definir un inventario de recursos existentes y necesarios para la atencion oportuna
de la emergencia.

e Definir las medidas que se tomaran, el protocolo a seguir y contactar la ayuda
externa en los casos en los cuales se requiera su intervencion.

e Coordinar la elaboracion del plan local de emergencias y contingencias del
municipio.

e Organizar y desarrollar simulacros para la atencion de las emergencias,
determinando su efectividad y los puntos que deben fortalecerse.

e Coordinar la atencion de las emergencias y contingencias de acuerdo a las

acciones descritas en el protocolo de actuacion y comunicacion.

13.3.3 Comision Educativa y logistica:

Establecer y coordinar las necesidades de capacitacion en materia de formacion y
educacion de los empleados del acueducto, y de los usuarios del servicio en general,
sugiriendo las alternativas e instrumentos para el desarrollo de programas de
formacion para las instituciones y comunidades pertenecientes a la vereda Campo

Alegre.

Le competen las siguientes funciones:

e Promover la cultura de la prevencion, divulgando el Plan de Emergencias y
Contingencias en los espacios publicos, privados, sociales y comunitarios.
Coordinar las actividades de capacitacion y entrenamiento de la brigada de

emergencias y demas comisiones.
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e Definir un programa de capacitacion a comunidades de alto riesgo.

e Impulsar la formulacion e implementacibn de los planes escolares de
emergencias, promoviendo la cultura de cuidado del medio ambiente, y medidas
de consumo eficiente y racional del recurso hidrico.

e Elaborar instructivos, comunicados y material didactico para difundir medidas
preventivas y de preparacion para la atencién oportuna de la emergencia.

Tabla 17. Funciones especificas personal interno

COMITES | RESPONSABLE FUNCIONES PRINCIPALES

TECNICO Representante |e Poner en marcha el plan de contingencia.

legal

e Coordinar el protocolo y los lineamientos
establecidos para responder inmediatamente a la
emergencia.

e Estudiar el nivel de siniestralidad del evento
amenazante para establecer el nivel de alerta de la
emergencia.

o Del presupuesto anual tener un porcentaje de
recursos destinados para la atencion de la
emergencia.
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Administradora |e Elaborar, evaluar y actualizar el Plan de Emergencia
y Contingencia.

e Socializar el Plan de Emergencia y contingencias.
e Coordinar las ayudas externas.
e Articular los planes locales.

e Mantener comunicacion constante con los diferentes
comités.

e Definir un programa de mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema de alcantarillado.

¢ Notificar a las entidades y autoridades competentes,
especialmente al concejo municipal de gestién del
riesgo y atencion de desastres el estado de la
emergencia.

e Coordinar y disponer adecuadamente de los recursos
econdmicos, fisicos y humanos durante la
emergencia.

e Gestionar financiacién para los programas de
reduccién de riesgo.
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EDUCATIV | Gestion Humana |« Gestionar la adquisicion de materiales en situacion de

oYy y Seguridady | emergencia.
LOGISTICO salud en el
trabajo + Coordinar el desplazamiento del personal hacia los

puntos criticos y puntos requeridos.

» Gestionar ayuda o acompafiamiento a la fuerza publica
si es necesario.

* Encargarse del acompafiamiento de otras instituciones.

* Inspeccionar la debida utilizaciéon e implementacion de
los elementos de proteccion EPP que hagan parte a la
atencion de la emergencia.

* Dotar de elementos necesarios durante la emergencia

» Conservar un stop de elementos del sistema de
alcantarillado a las necesidades del comité operativo.

* Distribuir herramientas, papeleria, elementos y equipos
durante la emergencia.

Contabilidad, * Definir un plan de comunicacion al interior de la

Atencién al empresa que tenga como alcance todas las areas de la
cliente y/o organizacion.
secretaria

* Informar a los usuarios por todos los medios de
comunicacion (whatsapp, television, radio local, redes
sociales, etc)la situacion presentada y el estado de la
emergencia.

» Tomar registro fotografico y escrito de todo el evento
generado durante la emergencia.

* Apoyar con la planificacion del presupuesto necesario
para la atencion de la emergencia del servicio de
alcantarillado.
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OPERATIV Fontanero y/o |+ Mantener actualizado el inventario de herramientas e
0] operarios. insumos de alcantarillado e informar en caso que haga
falta la debida reposicién de los productos.

» Tener claro el disefio del sistema de alcantarillado.
» Atender oportunamente las emergencias presentadas.

* Usar adecuadamente las herramientas y los EPP
suministrados por la empresa

Contratistas » Estar atentos a las alertas de la emergencia.

» Cumplir con las normas de seguridad establecidas por
el Acueducto.

* Contribuir con la informacion que sea necesaria si
detectan una emergencia.

*Usar adecuadamente los Elementos de proteccion
personal EPP

13.4 ESTABLECIMIENTO DE AYUDA EXTERNA

Tabla 18. Organizacién de la ayuda externa

EMERGE | TIP | TIPO DE AYUDA EXTERNA Medio | Entidad | Respon
NCIA 0] sable
DE
RIE | Técnic | Financiera Administrati
SGO | a va
Inundacié | Bajo | Maqui | X X Solicit | Municipi | Adminis
n nasy ud por | o del tracion
Herra medio | Carmen | municip
mienta escrito | de al, La
S Viboral | Cimarro
nasy
Agua
Viva
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Avenida Bajo | Maqui | X X Solicit | Municipi | Adminis
Torrencial nasy ud por | o del tracion
Herra medio | Carmen | municip
mienta escrito | de al, La
S Viboral | Cimarro
nasy
Agua
Viva
Deslizami | Bajo | Maqui [ Mejoramiento | x Solicit | Municipi | Adminis
ento nasy |y ud por | o del traciéon
Herra [ mantenimiento medio | Carmen | municip
mienta | s de las vias escrito | de al, La
S Viboral | Cimarro
nasy
Agua
Viva
Sismo Bajo | Maqui | Recuperacién | Comunicacié | Solicit | Municipi | Adminis
nasy |[dela ny tramites ud por | o del tracion
Herra | infraestructura medio | Carmen | municip
mienta | afectada escrito | de al, La
S Viboral | Cimarro
nasy
Agua
Viva

14. FORTALECIMIENTO DE EDUCACION Y CAPACITACION

El Acueducto Campo Alegre tienen definido programa de sensibilizacién y educacion
ambiental, adicional a esto es importante que después de realizar el plan de
contingencias de alcantarillado se realice una divulgacion con todo el personal y
minimo una vez al afio se realice un simulacro de emergencia, socializando las
funciones de cada uno de los comités y las actividades correspondientes para
identificar los aspectos positivos y cuales se deben mejorar en la atencién de

emergencias y contingencias.
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15. SECUENCIA COORDINADA DE ACCIONES

Se define la secuencia coordinada de acciones a los hechos que se deben poner en
marcha en el momento que ocurra una emergencia y pueda interrumpir la prestaciéon

del servicio de alcantarillado.

Los niveles de alarma dependen del tipo de evento que se presente, debido a que los
niveles se pueden presentar en forma gradual se adoptan las siguientes fases en las
alertas: azul, verde, amarilla, naranja, roja y negra, las cuales se incrementan en la
medida en que la intensidad y la magnitud del fendmeno se recrudece o se aproxima

en el tiempo como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 19. Niveles de alerta segun la emergencia

Azul 0 La operacion es Recoleccion
normal y no hay y transporte

ningdn normal

inconveniente con el
Ninguno alcantarillado

Verde 1 Muy Bajo | Se generan algunos | Recoleccion
signos de alarma y transporte

que puedan afectar normal

la prestacion normal
del sistema de
alcantarillado.
No se presenta

rebosamientos, ni
encharcamientos de

las calles
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Amarilla Bajo Se presenta No hay
inundacion de vias, colapso en
en varios sectores sumideros
de la vereda, no se
genera reflujo de
aguas

Naranja Medio Se presentan Inundacién
inundaciones en en diferentes
vias, reflujo de viviendas
aguas negras por
acometidas
domiciliarias,
inundacion de
viviendas, entre
otros

Alto Se presentan Inundacion
inundaciones en en toda la
vias, reflujo de vereda
aguas negras por
acometidas
domiciliarias,
inundacion de
viviendas, entre
otros

Muy alto dafios en tuberias,
pozos de inspeccion | colapso total
y colectores del sistema
de
alcantarillado
lo cual quedd
inoperante
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Figura 3. Niveles de Alertas y sus respectivos grados.

Niveles de Alertas
y sus respectivos

grados

Acueducto y Alcantarillado Campo Alegre

0 0000 000 00 0000 00000000000 0000 00 o0 0

¢
-

Mecanismosy acciones de respuesta a N
la emergencia segun nivel i

0. Azul

1- Estar atento a las publicaciones,
comunicaciones e instrucciones de las
diferentes entidades estatales.

2. Sensibilizacion a la comunidad del uso
adecuado del sistema de alcantarillado.

1.Verde

1- Realizar la inspeccion diaria del
mantenimiento necesario a las estructuras
de alcantarillado.

2. Realizar mantenimiento preventivo a las
redes de alcantarilado y a |la
infraestructura y componentes del mismo.

S

2. Amarilla

1- Identificar los sitios criticos de los
sistemas de alcantarillado que se
ven afectados por inundaciones y
realizar el mantenimiento
correctivo.

3. Naranja

1- Brindar apoyo con ayuda del
Comité de emergencias para
realizar la evacuacién de las
comunidades afectadas por la
inundacién.

4. Rojo

Identificar los sectores de los
sistemas de alcantarillado que se
encuentran colapsados para
realizar el mantenimiento alared.

5.Negro

Reposicion de las redes
de alcantarillado tanto
sanitario como pluvial.
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16. LINEA DE MANDO

De acuerdo con el tipo de evento a atender se establece la coordinacion y la persona
gue encabeza la accidén de atencion de emergencia y el papel que desempefia cada
persona que participa en ella.

Figura 4 Organigrama comité interdisciplinario de emergencia.

Alcalde del Municipio
del Carmen de Viboral.

Administrador (a)
Acueductoy

Unidad de planeacion,
gestion y evaluacion
municipal

Secretario de obrase
infraestructura

alcantarillado Campo o
municipal

Alegre.

Comité Técnico.

m  Comité operativo.

Comité educativoy

logistico.
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17. COMUNICACIONES

El sistema de comunicaciones se realiza con el fin de dar a conocer a los usuarios
gue pertenecen al ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE, cuando
se presente una emergencia o suspension del servicio y convocar a todos los actores
involucrados, tanto para la toma de decisiones, como para la informacion a los

usuarios sobre la ocurrencia y la atencién del evento.

Figura 5. Sistema de comunicaciones

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

CAMPO ALEGRE

vOoz A VOzZ PAGINA WEB

Los lideres de la vereda, se Se da un espaciopara que los

encargaran de informar
todas las actividades SISTEMA DE
inherentes o la Pyesto\cién COIUNTEACTONES

del servicio de

Alcantarillado convocar a4 todos los actores
involucrados, tanto para la
toma de decisiones, como para
la informacion sobre la

ocurrencid y la atencion del
d

WHATSAPP

Crear listas de difusion con
los usuarios.
Poner en los estados de la
app el avance de la

contingenciq.

evento.

MEDIOS LOCALES

Emisoras del municipio del
Carmen de Viboral y canal

local.
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usudrios estéen informados de
todas las actividades y

contingencias referentes a la
prestaciondelservicio de

alcantarillado

N

CARTERLERAS

INFORMATIVAS

En la cartelera de la
oficina del Acueducto, se
publican notas de interés, y
de activdades proximas a

realizar.
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18. PROTOCOLO GENERAL DE MEDIDAS A SEGUIR EN SITUACION DE
CONTINGENCIA POR EVENTO

De Acuerdo al desarrollo del evento los niveles de alerta pueden cambiar, cuando se

activa la alerta Verde se inicia un proceso de inspeccion y mantenimiento de cada uno

de los componentes del sistema de alcantarillado pero no se compromete la

prestacién del servicio, hasta este nivel de alerta es solo prevencion, cuando ya no se

puede seguir prestando el servicio se activan las alarmas AMARILLAS Y NARANJAS,

lo que nos indica que se presentan amenazas que afectan la funcionalidad del sistema

de alcantarillado generando la suspension del servicio.

Figura 6. Protocolo General de medidas a seguir en situacion de contingencia por

evento.

PROTOCOLO GENERAL DE MEDIDAS A SEGUIR EN
SITUACION DE CONTINGENCIA POR EVENTO

ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE

ACTIVACION
INSTITUCIONAL Y
COMUNITARIA

sistema de
monitoreo de
alerta y alrma el
cual facilite la
actuacién
institucional

movilizacién de

los recursos y el
personal
requerido

Para cada evento
se determinara un

oportuna, para la

EVALUACIONDELEVEN
TO:

Se efectuara una
evaluacién para
obtener la
siguiente
informacién:
Caracteristicas
generales de lo
ocurrido, acciones
desarrolladas y
necesidades
especificas de
contingencia

PROCEDIMIENTOS
DECONTINGENCIA:

se implementaran
losprocedimientos
requeridos para el
control de la
situacion,
informando al
coordinador
general acercadel
progreso,
necesidades
adicionales y
finalizacién de las
acciones

operativas
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RESPONSABLES Y
COORDINACION:

Se delegaran los
responsables de
las areas y
procedimientos a
desarrollar y
establecera el
conducto
regularaseguir
para el manejo y
control de la
situacién.

MPLEMENTACION
LOGISTICA1

En funcién del
evento ocurrido se
dispondran los
elementos,
insumos, equipos
y/o recursos
econémicos que
garanticen un
adecuado soporte
logistico a los
diferentes
procedimientos
previstos
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18.1 ACTUACIONES FRENTE A LOS RIESGOS DEL SISTEMA DEL
ALCANTARILLADO

18.1.2 Sismos

Todo el sistema es un componente expuesto de un sismo, las principales acciones de

respuesta son:

e Activar protocolos de informacién y comunicacion.

e Se informa al comité de comunicaciones.

e Evaluacién de dafios y afectaciones.

e Solicitud de ayuda externa.

e Solicitud de materiales, equipos, herramientas y maquinarias a utilizar.

e La atencion de la emergencia la realizan los operarios coordinados por la
administradora y ésta a su vez por el representante legal y la junta directiva.

e Se realizan las respectivas reparaciones y se verifica el correcto
funcionamiento.

e Se normaliza el servicio.

18.1.3 Meteorologicos

Todo el sistema es un componente expuesto a un evento meteoroldgico, las

principales acciones de respuesta son:

e La atencién de la emergencia la realizan los operarios coordinados por la
administradora y ésta a su vez por el representante legal y la junta directiva.

e Se informa al comité de comunicaciones.

e Evaluacién de dafos y afectaciones.

e Se activan protocolos de informacion.

e Se solicita apoyo externo a los entes encargados.
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e Se solicita materiales, equipos y maquinaria a utilizar.

e Se procede al material de arrastre para poder realizar las respectivas
reparaciones.

e Se realizan las respectivas reparaciones y se verifica su buen funcionamiento.

e Se evalla la viabilidad de las obras definitivas.

e Se construyeron las obras definitivas.

e Se normaliza el servicio.

18.1.4 Colapso en la infraestructura del sistema de alcantarillado

Los componentes expuestos son las redes de recoleccion — transportes interceptores

finales, las principales acciones de preventivas son:

e Establecer la frecuencia de mantenimiento y limpieza de los tramos de tuberia
de acuerdo a su nivel critico.

e Los tramos de tuberia mas criticos se realizard mantenimiento cada 2 meses
y los no criticos cada 4 meses.

e Se debera realizar mantenimiento y limpieza de los tramos iniciales de los
colectores.

e Se debera realizar limpieza de las alcantarillas con vehiculo de succion y
presion tipo vactor.

e Se deben abrir las tapas de los pozos de inspeccion del tramo afectado y
esperar unos 20 minutos antes de ingresar con el propdsito de facilitar la

ventilacion de los gases venenosos.

18.1.5 Vandalismo

El componente mas expuesto por vandalismo son las camaras de inspeccion, las

principales acciones preventivas son:
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Inventario de las recamaras de alcantarillado sin tapa

Delimitacion de las recamaras sin tapa

> Fundicion, reparacion y reposicion de las tapas de alcantarillado.

18.1.6 Obstrucciones

Los principales componentes expuestos por las obstrucciones son las redes de

recoleccion y el transporte interceptores finales, las principales acciones de

respuesta son:

Método para el des taponamiento de tuberias.

Identificar el tramo de tuberia sanitaria objeto de des taponamiento.

Envio de personal, herramientas menores y maquinaria al lugar de trabajo.
Parametrizacion del area de trabajo por medio de sefiales informativas,
preventivas y normativas segun corresponda.

Introducir agua a presion

Introduccion de mangueras de accesorios y sondas.

Identificar la longitud del tramo donde se presenta la obstruccion.

Excavar hasta encontrar la tuberia donde se encuentra el taponamiento

Cortar la tuberia de la red de alcantarillado para extraer el objeto obstruido.

18.1.7 Conexiones erradas

Los principales componentes expuestos por las conexiones erradas son las redes de

recoleccion y el transporte de interceptores finales, las principales acciones de

respuesta son:

Identificacion y localizacion de las conexiones erradas.
Suspension de la conexion errada.

Rectificar y realizar adecuadamente las instalaciones.
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18.1.8 Roturas, Deterioro de la infraestructura

Los principales componentes expuestos por roturas y deterioro de la infraestructura
son las redes de recoleccion y el transporte de interceptores finales, las principales

acciones de respuesta son:
Procedimiento para reemplazo de colectores:

e Envio de herramientas, maquinaria y personal al lugar de trabajo.

Desvio de las aguas residuales.

e Rotura del pavimento si los hubiere

e Excavacion

e Retiro de la tuberia afectada

e Preparacion de la cama de apoyo con arena compactada
e Instalacion de tuberia con los elementos con la union

e Cambio de la tuberia deteriorada

e Prueba hidraulica

¢ Rellenoy compactacion de la zanja

Reposicién de pavimento si lo hubiera

18.1.8 Procedimiento parareposicion y cambio de tapas de

alcantarillado:

e Envio de herramientas, maquinaria y personal al lugar de trabajo.
e Con una pala o una barra se levanta la tapa hasta una altura en la cual se
pueda sacar de la recamara de inspeccion.

e Posteriormente se realiza la reposicion o el cambio de tapa.

61



HACUEDUCTO

A

L
CRITIPO ALEGRE

ASOCIACION DE SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE
DEL CARMEN DE VIBORAL
NIT 811.014.942-6

—

19.RESTABLECIMIENTO Y NORMALIZACION DEL SERVICIO

A medida que se restablezca el servicio y se supere el evento en la prestacion del
servicio de alcantarillado, la alerta se ird desactivando y bajando su color de acuerdo

a su nivel de afectacion hasta llegar a la condiciéon normal.

20. EVALUACION DE DANOS

Se debe realizar un formato con los dafios que pueden ocasionar emergencia sobre
la infraestructura, realizando una recoleccion de informacion para identificar los
puntos criticos y poder realizar las reparaciones preventivas y correctivas para

disminuir el tiempo de interrupcion del sistema de alcantarillado.

21. ANALISIS POSTERIOR AL EVENTO

Se debe realizar una evaluacion y verificacion a la efectividad del plan de emergencias
durante la atencidn a un caso real para identificar los ajustes pertinentes, asi mismo

realizar simulacros en forma permanente.
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22. EJECUCION DE LA RESPUESTA.

Tabla 20. Plan operativo acciones —inspecciones y mantenimiento.

Plan operativo acciones — inspecciones y mantenimiento.

Accién Dirigido a Recomendaciones
Inspecciones colectores Las inspecciones nos sirven para identificar:
colocados a
las e El grado de corrosion
margenes e El estado de como se encuentra las recamaras de
de los rios, inspeccion
quebradas y e El estado de las tapas.
acequias y a e Penetracion de material de arrastre, lodos arenas
las lineas de y raices dentro de las tuberias.
alcantarillad e Roturas de las redes de las tuberias.
0 con mayor
incidencia
de
problemas
Mantenimiento | Vivienda de ¢ No arrojar a los inodoros comidas, papeles, toallas
preventivo los usuarios higiénicas, vidrios, aguas de lavado o con grasas,

plasticos ni otros elementos que puedan causar
taponamiento a la red sanitaria.

e Realizar limpieza de las trampas de grasas de las
viviendas que cuenten con este sistema.

e No arrojar a los lavaderos papeles, plasticos,
comidas ni otros elementos que puedan ocasionar
taponamiento a la red.

Mantenimiento Redes de | El mantenimiento correctivo comprende la intervencién de
correctivo alcantarillad | las redes de alcantarillado en los siguientes casos:

0
e Taponamientos

e Construcciéon de pozos de inspeccion

e Reparacion de pozos de inspeccién

¢ Reposicion de tapas de pozos de inspeccion.
e Cambio de tapas de pozos de inspeccion.
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Mantenimiento Pozo de

correctivo de | inspeccion . Traslado de personal, equipos, materiales, maquinaria y
pozo de herramientas a la zona de trabajo.

inspeccion « Taponar la llegada del agua residual al pozo mediante el

desvi6 de las aguas servidas.

* Mantenimiento y limpieza del pozo de inspeccion.
* Reconstruccion del pozo de  inspeccion.
* Fraguado del pozo de inspeccién.

* Des taponamiento del colector intervenido para realizar
trabajos

* Limpieza de la zona de trabajo.

Maniobras de | Sistema de
operacion  para | alcantarillad | contar con una politica de operacién acorde con el disefio
sistemas de (o del sistema para el correcto funcionamiento con el fin de
alcantarillado evitar dafios y molestias para los usuarios. Estas politicas
deben estar enmarcadas y contempladas en los
programas de mantenimiento preventivo y correctivo, con
el objetivo de que el sistema funcione en Optimas
condiciones.

22.1 Medidas de conservacion y de limpieza

Las medidas de conservacion y de limpieza son imprescindibles para conservar la
vida util de las redes de alcantarillado, adicional a esto se realiza con el fin de evitar

anomalias en las épocas de invierno.

Estas acciones de limpieza y desinfeccion deben llevarse a cabo en épocas de verano
debido a que los sistemas conducen caudales pequefios y es posible revisarlos con

facilidad.

En el periodo de verano se acumulan hojas, arenas y sedimentos debido a que las
velocidades de los caudales son menores y aumenta la posibilidad de que sean
arrastrados, por tal motivo se requiere un equipo vactor para que se lleve a cabo las
actividades de limpieza en el sistema de alcantarillado.
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Una manera de limpieza es agregando agua dentro del sistema de alcantarillado para
realizar un arrastre de los sedimentos. Otro sistema de limpieza es el que se utiliza la
introduccion de agua a presién que es conducida mediante una manguera o

hidrolavadora.

Para evitar hacer la evacuacion de grandes cantidades de sedimentos se recomienda
hacer limpieza por tramos cortos, segun sea la cantidad, sin embargo, cuando esto
ocurre hay equipos mecanicos que va recolectando los sedimentos y la basura, la

cual es extraida al final.

Para provocar el arrastre del sedimento pueden emplearse rastrillos y escobas en las

gue la presiéon del agua actia como motor aguas abajo.

Cuando se requiera realizar la limpieza de sedimentos que se encuentran hasta 50

metros de longitud se pueden emplear Rotosondas.

Adicional a los procedimientos que se emplea el agua a presion, también se puede
hacer por medio de forma manual, lo cual consiste en retiro del sedimento con
herramientas como son palas y cepillos que se puedan hacer el arrastre del material

al interior de la tuberia.

Se deben hacer limpieza a los sumideros, retirar la arena y la basura; esta accion se
puede hacer de forma manual y afiadiendo agua para la respectiva remocion de los

sedimentos.

El vehiculo tipo vactor cuenta con dispositivos de aduccion, succiona las capas para
retirar grandes cantidades de material de arrastre que obstruyen el flujo de las aguas

residuales.
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En busca de realizar acciones, dentro del marco del plan de contingencia del
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE para las épocas invernales,
se necesitan ejecutar medidas de mantenimiento y eventualmente reparaciones al
sistema de alcantarillado sanitario, con el objetivo de atender peticiones, quejas y
reclamos de los usuarios en cuanto a rupturas, rebose de pozos de inspeccién en
eventos con altas precipitaciones, debido al taponamiento por arenas, material de
arrastre y sedimentos. Se hace necesaria la atencion inmediata por lo cual el Area de
Acueducto y Alcantarillado requiere lo siguiente:

Tabla 21. Relacién costo maquinaria y equipos

Equipo Duracién Valor por Valor total
(por dia) dia
Segun la
necesidad de
Rotosondas 8 Horas dias.
Segun la
necesidad de
Retroexcavadoras 8 Horas $560.000 dias.
Segun la
necesidad de
Vactor 8 Horas $640.000 dias.
Segun la
necesidad de
Carrotanques 8 Horas $800.000 | dias.
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22.2 Conservacion y reparacion del sistema de alcantarillado.

Para hacer una reparacion de una tuberia averiada hay que evaluar si es necesario

hacer levantamiento de pavimento con el propdsito de sustituir el tramo afectado.

22.3 Problemas mas importantes en la operacion de un sistema

Los principales problemas en la operacién de un sistema de alcantarillado son:

¢ Insuficiencia de la capacidad hidraulica en el sistema de alcantarillado.
e Filtracién de agua

e FErosion en terreno de tramos de tuberia

22.4 Causas externas

e Roturas de las redes de alcantarillado por penetraciones de raices.

e Roturas, asentamientos y/o aplastamientos en las redes de alcantarillado por
construcciones o0 excavaciones en los terrenos.

e Roturas de las redes de alcantarillado por cargas excesivas provenientes de
maquinaria pesada.

e Roturas por instalaciones de otros servicios publicos como son agua potable,
energia eléctrica, gas natural, teléfono disminuyendo su capacidad real.

e Conexiones defectuosas.

e Deslizamientos

e Crecientes de los rios
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22.5 Acciones preventivas

Como acciones preventivas para la solucién de los problemas anteriores se ejecutan

las siguientes:

e Control de descargas

e Seguridad del personal y uso de elementos de proteccion personal EPP.

e Control de la construccion de la red.:En la construccion de redes de
alcantarillado se debe cumplir con la resolucion 0330 del 2017 y modificacion
el RAS 2000.

22.6 Acciones para una operacion eficiente.

Para que un sistema de alcantarillado funcione de forma eficiente se deben realizar

las siguientes acciones:

e Elaborar, difundir y respetar las politicas de operacion.

e Contar con presupuesto necesario para llevar a cabo las politicas de operacién
para controlar los gastos.

e Actualizar y ejecutar un programa de mantenimiento preventivo incluyendo
mantenimiento a redes y pozos de alcantarillado dos veces por semana,
mantenimiento minimo a sumideros, mantenimiento minimo a redes y pozos

de alcantarillado pluvial o combinado.

22.7 Alternativas de prevencion y mitigacion del riesgo

Para la prevencién y mitigacion del riesgo a la infraestructura del sistema de

alcantarillado se establecen las siguientes acciones:

e Dentro del programa educativo del acueducto incluir la concientizacion a los
funcionarios y usuarios en los temas relacionados a la prevencion y atenciéon

de emergencias.
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e Fortalecimiento educativo de los empleados en gestion del riesgo.

e Incluir en el presupuesto econémico la formulacién de estudios y proyectos
encaminados a mejorar las condiciones de infraestructura del servicio.

e Realizar continuas inspecciones Yy mantenimientos preventivos las
instalaciones locativas del servicio del sistema de alcantarillado con el objetivo

de mantenerlo en éptimas condiciones de uso.

69



HACUEDUCTO

A

L
CRITIPO ALEGRE

ASOCIACION DE SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE
DEL CARMEN DE VIBORAL
NIT 811.014.942-6

—

BIBLIOGRAFIA

Comité Nacional para el Conocimiento del Riesgo SNGRD. (2017). Terminologia sobre
gestion del riesgo de desastres y fendmenos amenazantes. Obtenido de
https://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/bitstream/handle/20.500.11762/20761/Ter
minologia-GRD-2017.pdf?sequence=2

Convenio Cornare- Gobernacion de Antioquia. (2012). Evaluacién y zonificacion de riesgos
por avenida torrencial, inundacion y movimiento en masa y dimensionamiento de
procesoserosivos en el municipio de EI Carmen de Viboral. Obtenido de
https://www.cornare.gov.co/GestionRiesgo/EL-CARMEN/EL-CAMREN-DE-
VIBORAL.pdf

Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible. (s.f.). Amenaza, Vulnerabilidad y Riesgo desde
la Tercera Comunicacién Nacional de Cambio Climatico — TCNCC. Obtenido de
https://www.minambiente.gov.co/cambio-climatico-y-gestion-del-riesgo/amenaza-
vulnerabilidad-y-riesgo-desde-la-tercera-comunicacion-nacional-de-cambio-climatico/

Unidad nacional para la gestion del riesgo y desastres, Republica de Colombia. (2015).
Comunidades preparadas ante sismo. Obtenido de
https://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/bitstream/handle/20.500.11762/208/Comu
nidades-preparadas-ante-sismov2.pdf?sequence=33

Universidad Pontificia Bolivariana. (18 de Enero de 2016). Plan de gestion de riesgos y

desastres. Obtenido de https://www.upb.edu.co/es/documentos/doc-
planemergenciasedelaurelesmedellin-cam-1464097287885.pdf

70



HACUEDUCTO

)

L
CRITIPO ALEGRE

ASOCIACION DE SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE
DEL CARMEN DE VIBORAL
NIT 811.014.942-6

—

Anexo 1. Formato para registro y evaluacion del evento.

FORMATO PARA REGISTRO Y EVALUACIONDEL EVENTO

Municipio El Carmen de Viboral Antioquia

Entidad ASOCIACION DE SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE DE EL MUNICIPIO
DEL CARMEN DE VIBORAL.

Nombre:

Institucion:
Quien diligencia

Cargo:

Teléfono Fijo:

Descripcion del dafo

Localizacion del dano

Fecha Hora

¢ Requiere Si NO
suspension del
sistema de

alcantarillado?
¢Requiere cierre del flujo (Sl NO
de agua?

¢Requiere ayuda de
entidades de socorro Sl NO
externas

Impacto o peligro que
origina el dafio sobre la
prestacion del servicio
sobre el entorno.

OBSERVACIONES YCOMENTARIOS

71



HACUEDUCTO

)

L
CRITIPO ALEGRE

ASOCIACION DE SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE
DEL CARMEN DE VIBORAL
NIT 811.014.942-6

—

REQUERIMIENTOS PARAREPARACION PARCIAL, TEMPORAL O DEFINITIVA

REPARACION PARCIAL
PERSONAL REQUERIDO | RECURSOS RECURSOS
TECNICOS ECONOMICOS
REPARACION DEFINITIVA
PERSONAL REQUERIDO |  RECURSOS RECURSOS
TECNICOS ECONOMICOS

TIEMPOESTIMADODE REPARACION DEL DANO

CONDICIONES DE ACCESO AL COMPONENTE DANADO

OBSERVACIONES YCOMENTARIOS

ELABORO: REVISO:

Nombre Nombre

Cargo Cargo
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Anexo 2. Inventario Acueducto Campo Alegre 2022.

INVENTARIO MATERIALES ACUEDUCTO CAMPO ALEGRE

PRODUCTO CANTIDAD VALOR UNIDAD TOTAL Colum

ADAPTADOR MACHO 1" 21 $ 1387 $ 29.127
ADAPTADOR MACHO 1/2 59 $ 378 $ 22.302
ADAPTADOR MACHO 11/2 $ 2900 $ 14.500
ADAPTADOR MACHO 1 1/4 4 $ 2250 $ 9.000
ADAPTADOR MACHO2" $ 4300 $ 12.900
ADAPTADOR MACHO 3/4 23 $ 546 S 12.558
ADAPTADOR MACHO 3" 1 $ 17.500 $ 17.500
ADAPTADOR HEMBRA 1/2 34 $ 400 $ 13.600
ADAPTADOR HEMBRA 1 1/2 3 $ -
ADAPTADOR HEMBRA 3/4 20 $ 630 $ 12.600
ADAPTADOR HEMBRA 2" 1 $ -
ADAPTADOR HEMBRA 1 21 $ 1345 $ 28.245
ADAPTADOR HEMBRA 2 1/2 1 $ 12.700 $ 12.700
BUJE1" 1/2 1 $ 3.000 $ 3.000
BUJE1" 1/2-A 1/2 4 $ 3.000 $ 12.000
BUJE2"1/2A1/2 3 $ -
BUJE2" 1/2A11/2 3 $ -
BUJE2" 11/4 1 $ -
BUJE2"1/2A1/2 8 $ -
BUJE2A11/2 7 $ -
BUJE 3/4 A1/2 5 $ -8 -
BUJE 3"X2" 1 $ 15.518 S 15.518
CAJAS MEDIDOR 29 $ 78.900 $  2.288.100
coD01"1/2 7 $ 5.500 $ 38.500
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CoDO 1 85 $ 1300 S 110.500
CcoDO 1/2 74 $ 672 $ 49.728
CoDO 2 4 $ 8.500 $ 34.000
COD021/2 $ 23.500 $ 47.000
CoDOo 3 4 $ 24.100 $ 96.400
CcoDO 3 3/4 43 $ 550 $ 23.650
CcoDO 4 2 $ 77.400 $ 154.800
ESRD:)EG" UNION MECANICA RDE 21 1 S 177.000  $ 177.000
CODO ALCANTARILLADO 3" 1 $ =
CODO ALCANTARILLADO 1 1/2 1 $ -
CODO GRAN RADIO 4 2 $ -
COLLARES 3" 1/2 17 $ 12.600 $ 214.200
COLLAR21/2 1/2 2 $ 9.000 $ 18.000
COLLARES 4" 1/2 $ 15.500 $ 93.000
COLLARDE 2 1/2 4 $ 7.442 S 29.768
COLLAR6 1/2 0 $ 23.751 $ -
COLLARES DE SEGUNDA 22 $ -
CHEQUES 2 $ 10.000 $ 20.000
CUELLO MSHS 9 $ 266.009 $  2.394.081
TAPAS MHS 9 $ 153.139 $  1.378.251
ESTRUCTURA METALICA DE MHS 3 $ 280.000 $ 840.000
LLAVES 1 1/2 Valvula pvc lisa 0 S 10.500 S -
LLAVE DE PASO DE SEGUNDA 4 $ 9.000 $ 36.000
LLAVEDE MEDIO PASO NUEVAS 26 $ 15.109 $ 392.834
LLAVE REGISTREO 30 $ 20.349 $ 610.470
MEDIDORES NUEVOS 15 $ 105.004 $  1.575.060
MEDIDORES DE SEGUNDA $ 50.000 $ 150.000
MEDIO CODO 1" 4 $ -
MEDIO CODO 11/2" 10 $ 5200 $ 52.000
MEDIO CODO 2" 2 $ 7500 $ 15.000
MEDIO CODO 1/2" 20 $ 714 $ 14.280
MEDIO CODO 3 2 $ -
MEDIO CODO 4" 2 $ -
MEDIO CODO 2" 1/2 1 $ 22,500 $ 22.500
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MACRO COMPLETO 1" 0 S 537.647 -
MACRO COMPLETO 1" 1/2 0 $ 699.166 $ -
SILLA Y ALCANTARILLADO 8"-4" 5 $ 67.200 $ 336.000
TAPONES 1/2 5 $ 400 $ 2.000
TAPONES 1" 6 $ 700 $ 4.200
TAPONES 2" 2 $ -
TAPONES 3/4 11 $ 450 $ 4.950
TAPONES 3" ALCANTARILLADO 1 $ -
TAPONES 4 " ALCANTARILLADO 1 $ =
TE1" 15 $ 1.000 $ 15.000
TE11/2 2 $ 1.700 $ 3.400
TE11/4 3 $ 1.700 $ 5.100
TE1/2 13 $ 450 $ 5.850
TE 2" 1 $ 10.500 $ 10.500
TE21/2 3 $ 24.500 $ 73.500
TE 3/4 56 $ 600
TE3 1 $ 36.000 $ 36.000
TE ALCANTARILLADO 4" 4 $ 8.500 $ 34.000
TUBOS DE PRESION 1 1/2 5 $ 8571 $ 42.855
TUBOS DE PRESION 1/2 10 $ 19.160 $ 191.600
TUBOS DE PRESION 21/2 2 $ 114202 $ 228.404
TUBO DE PRESION 2" 9 $ 50.500 $ 454.500
TUBO DE PRESION 1" 7 $ 27.747 S 194.229
TUBO PRESION 3/4 6 $ 24.790 $ 148.740
TUBOS DE PRESION 4 1 $ 175.000 $ 175.000
TUBOS DE PRESION 3 (PLANTA ) 43 $ 93.500 $  4.020.500
TDllJJiii S;ANTAR'LLADO 10° ! $ 475.700 $ 475.700
UNION 1" 29 $ 800 $ 23.200
UNION 1 1/2 10 $ 2143 $ 21.430
UNION 1/2 58 $ 400 $ 23.200
UNION 1 1/4 6 $ 1500 $ 9.000
UNION 2 9 $ 3.200 $ 28.800
UNION 2 1/2 6 $ 11.800 $ 70.800
UNION 3/4 45 $ 500 $ 22.500
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UNION RAPIDA 2" 0 S 17.000 S -
UNION RAPIDA 2 1/2 2 S 22449 S 44.898
UNION RAPIDA 3" 5 S 33.428 $ 167.140
UNION RAPIDA 4" 3 S 55.200 S 165.600
UNION ALCANTARILLADO 4" 1 S 4.000 $ 4.000
UNION ALCANTARILLADO 3" 4 S 2700 $ 10.800
UNIONES UNIVERSALES 12 $ -
VALVULA1 1/2 3 S 33.200 $ 99.600
VALVULA VENTOSA BRONCE 0 33.320 S -
VALVULA PRESION 6 57.647 $ 345.882
$ 18.589.550

HERRAMIENTAS CANTIDAD VALOR UNIDAD TOTAL SALIDA

19
BARRA 6.000

6 $
CASCOS 16.000

19
CERRUCHO 24.500

19
CODAL 30.000

19
DESTORNILLADORES ESTRELLA 4.500

19
DESTORNILLADORES PALA 4.500

19
EXTENCION 100 MTS 320.000

19
KIT DE ALTURAS PLANTA 380.000

19
LITERNA GRADE PLANTA 45.000

19
LLANA 9.000

2 S
LLAVE DE EXPACION 24.500

2 S
LLAVES DE TUBO 24.500

2 S
MACHETES PLANTA 14.500
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$
MAGO SIERRA 12.000
$
MANGUERA 120.000
$
MARTILLO 10.500
$
NIVEL 15.000
$
PALA COCA 46.000
$
PALAS 24.500
$
PALIN 21.500
$
PALUSTRE 12.000
$
PIKOS 36.500
$
PULIDORA 220.000
$
TALADRO 220.000
$
POSETA TRAPERA 40X40 57.000
$
FORMALETAS MHS 250.000
$
1.948.000
IMPLENETOS OFICINA CANTIDAD VALOR UNIDAD TOTAL SALIDA
$
UN PC DE MESA MARCA HP 1.700.000
$
IMPRESORA A LASER CANON 800.000
$
PORTATILMARCA DELL 1.500.000
TERA MEMORIA
$
ESCRITORIO PRINCIPAL 160.000
$
SILLA RECLINABLE 250.000
$
SILLA NEGRA METALICA 60.000
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12 %
SILLAS CAFES 300.000
15
ESCRITORIODE COMPUTADOR 100.000
15
MESA 30.000
35§
ARCHIVADORES 90.000
15
TERMOMETRO 270.000
2 S
MICROFONOS 250.000
15
BAFLE CON BASE MARCA SON3 500.000
15
CAFETERA PRIMION 77.000
158
CAFETERA BLANCA 65.000
$
6.152.000

Anexo 3. Contrato de interconexion servicio de alcantarillado suscrito entre la
empresa de servicios publicos de el Carmen de Viboral La Cimarrona E.S.P
identificada con Nit 811011532-6 y la asociacién de Acueducto y Alcantarillado
Campo Alegre con Nit 811014942-6.
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CONTRATO N° DE INTERCONEXION SERVICIO DE ALCANTARILLADO
SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE EL CARMEN DE
VIBORAL LA CIMARRONA E.S.P IDENTIFICADA CON NIT 811011532-6 Y LA
ASOCIACION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE CON NIT
811014942-6

Entre los suscritos, LA CIMARRONA E.S.P., empresa de servicios publicos
constituida legalmente como empresa industrial y comercial del estado, en adelante
EL PROVEEDOR, identificada con NIT 811011532-6, representada legalmente
por JOHN JAIRO ARCILA GOMEZ con cedula de ciudadania nimero 1.017.126.704
,nombrado mediante decreto de posesién 014 del 22 de enero de 2020 y acta de
posesion 018 del- 22 de enero de 2020 y LA ASOCIACION SOCIOS DEL
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE , entidad prestadora de
servicios publicos, identificada con NIT 811014942-6, en adelante EL
BENEFICIARIO, representada legalmente por MAGDALENA RESTREPO
GIRALDO con cedula de ciudadania nimero 21.624.381, hemos acordado celebrar
el presente contrato de interconexion para el servicio de alcantarillado, previas las
siguientes consideraciones: A). Que EL PROVEEDOR tiene la naturaleza juridica de
Empresa Industrial y Comercial del Estado, prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, de conformidad con el Acuerdo 090
de 1995, quien es titular del permiso de vertimientos, contenido en la Resolucion 112-
4908-2018 de la Corporacion Auténoma Regional de las Cuencas de los Rios Negro
y Nare "CORNARE". B). Que segun la ley 142 articulo 11.6 las entidades prestadoras
de servicios publicos tienen la obligacion de facilitar el acceso a la interconexion de
otras entidades que presten servicios publicos. C). Que EL BENEFICIARIO es una
asociacion prestadora de servicios publicos en la vereda Campo Alegre en el
- municipio de El Carmen de Viboral. D). Que la Comisién de Regulacién de Agua
Potable y Saneamiento Basico expidio la Resolucion CRA 759 de 2016, “porla cual
- Se establecen los requisitos generales aplicables a los contratos que suscriban los
prestadores de servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o0 alcantarillado para
el uso e interconexién de redes y para los contratos de suministro de agua potable
e interconexién; se sefiala la metodologia para determinar la remuneracion y/o peaje
correspondiente y se establecen las reglas para la imposicion de servidumbres de
interconexién”. E).Que de conformidad con lo previsto en la citada resolucion, el
presente contrato es un acuerdo que tiene por objeto la "Interconexién en el servicio
de alcantarillado por parte de un prestador proveedor a un prestador beneficiario, a
cambio de una remuneracion que cubra los costos de los subsistemas del servicio de
alcantarillado utilizados, para que éste garantice la recoleccién, transporte,
tratamiento y disposicion final de las aguas residuales generadas por 194 suscriptores
del servicio de acueducto y alcantarillado atendidos por la Asociacion del acueducto
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y alcantarillado de Campo Alegre". F). Que la recoleccién y transporte de aguas
residuales objeto del presente contrato, se hara a través de las redes de alcantarillado
de La Empresa de Servicios Publicos La Cimarrona E.S.P., la cual ofrece restricciones
en su capacidad. G). Que el acuerdo que se establece en este documento; surge con
ocasion de las gestiones adelantadas por las partes interesadas, con el objeto aunar
esfuerzos para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la vereda Campo Alegre
y disminuir los impactos ambientales ocasionados por manejo inadecuado de aguas
residuales, siempre que exista viabilidad técnica y que la solicitud haya cumplido la
normatividad vigente. H). Que segun la Resolucion CRA 759 de 2016, es necesario
incorporar elementos minimos que deben ser de obligatorio cumplimiento para las
partes, en los contratos de interconexion para el servicio de alcantarillado. Que en
virtud de lo expuesto, las partes acuerdan: CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: EL
PROVEEDOR se compromete a recibir aguas residuales domesticas al
BENEFICIARIO para la prestacion del servicio publico domiciliario de los usuarios que
estén conectados a sus redes de alcantarillado de aguas residuales. CLAUSULA
SEGUNDA: El objeto del preste contrato, estara condicionado al anexo técnico, que
forma parte integral del presente contrato CLAUSULA TERCERA. OBLIGACIONES
DE LAS PARTES: 1) OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR. 1.1. EL PROVEEDOR
recibira aguas residuales domesticas al BENEFICIARIO, en las condiciones
establecidas en el anexo técnico 1.2. EL PROVEEDOR recibira un volumen de aguas
residuales de forma continua durante las 24 horas de los 7 dias de la semana, segun
esquema planteado en el Anexo Técnico en cuanto a la fluctuacién del caudal
derivada de los consumos que se presenten por los usuarios atendidos por el
Acueducto de. Campo Alegre y en la zona urbana del municipio, teniendo en cuenta
la capacidad remanente del sistema de transporte. Las condiciones de operacion
seran evaluadas y definidas semestralmente por el Proveedor y tomando en
consideraciéon los volimenes de aguas residuales actuales entregados por los
usuarios en la zona urbana del municipio, asi como las condiciones técnicas y
operativas del sistema de transporte desde el punto de interconexién y la PTAR. El
servicio prestado se prevé con un caudal de maximo puntual de 5.8 I/s, condiciones
que podran ser modificadas entre las partes, de conformidad con la evaluacion que
sera realizada previo a la conexién del punto de acceso.1.3. EL PROVEEDOR
garantizara el tratamiento de las aguas residuales domésticas recibidas cumpliendo
la normatividad iegal vigente 1.4. EL PROVEEDOR suministrara los parametros
técnicos y aprobara los disefios del sistema de Control Hidraulico, de acuerdo con
las caracteristicas y elementos definidos en el Anexo Técnico. 1.5. Cumplir con el
procedimiento para atender las situaciones que puedan afectar la recepcion de las
aguas residuales domésticas durante la vigencia del presente contrato. 1.6. Las
demas que surjan con ocasion de la naturaleza del presente contrato. 2)
OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO. - 2.1. Dar cumplimiento a los requisitos
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previstos en el articulo cuarto de la Resolucion CRA 759 de 2016. 2.2. Inspeccionar
continuamente. el sitio donde ubicara el punto de interconexién. 2.3. Implementar las
acciones o gestiones necesarias para transportar las aguas residuales domesticas
desde los puntos de generacion de cada usuario hasta el punto de entrega. 2.4.
Abstenerse de efectuar cualquier clase de manipulacion o modificaciéon sobre la
infraestructura construida en el punto de interconexién y en caso de tener algln
inconveniente debera informar al Proveedor. 2.5 Implementar programas de
mantenimiento preventivo y correctivo en sus redes de alcantarillado de acuerdo a lo
establecido en el anexo técnico. 2.6 El Beneficiario debera pagar lo correspondiente
al volumen de agua residual recibida por EL PROVEEDOR dentro de los términos
establecidos en la factura. 2.7 EL BENEFICIARIO instalara el Sistema de Control
Hidraulico, de acuerdo con las especificaciones técnicas suministradas por EL
PROVEEDOR (Aliviadero) el cual eliminara el exceso de caudal en épocas lluviosas.
2.8 El BENEFICIARIO debera dar a conocer AL PROVEEDOR, de manera correcta,
~ oportuna y veraz toda la informacion relevante para la facturacion y asi mismo estara
obligado a actualizar mensualmente la base de datos de los suscriptores conectados
al sistema de alcantarillado. 2.9 Las demas que surjan con ocasion de la naturaleza
del presente contrato. CLAUSULA CUARTA. - SUJECION AL PERMISO DE
VERTIMIENTOS DEL PROVEEDOR: La vigencia y condiciones para la recepcién de
las aguas residuales que aqui se pacta, esta sujeta a los términos del permiso de
vertimientos otorgada por la autoridad ambiental y a sus futuras modificaciones, a
partir del cual EL PROVEEDOR puede realizar tratamiento a las aguas residuales
domesticas al BENEFICIARIO. En tal sentido, de existir discrepancias entre uno de
los términos del permiso de vertimientos y las clausulas del presente contrato, las
partes acuerdan que primaran los términos del permiso de vertimientos; como
consecuencia, las partes entraran a renegociar los términos del contrato, a fin de
ajustarlos a la concesién. PARAGRAFO 1: La terminacion del citado permiso, sera
considerada como causal de terminacion del contrato por fuerza mayor.. Asi-mismo,
el incumplimiento  de los términos del permiso de vertimientos por parte del
BENEFICIARIO dara lugar a la terminacién del presente contrato. EL BENEFICIARIO
reconocera al PROVEEDOR las indemnizaciones a que haya lugar, cuando por su
responsabilidad se de la declaratoria de caducidad del permiso de vertimientos
otorgada al PROVEEDOR o, se le apliquen sanciones por la autoridad competente.
EL PROVEEDOR suministrara al BENEFICIARIO una copia del permiso de
vertimientos, asi como de sus modificaciones y/o renovaciones, a efectos de que éste
conozca los términos de la misma y las condiciones dispuestas por la autoridad
ambiental a las que se sujeta este contrato. PARAGRAFO 2: EL PROVEEDOR
declara que el permiso de vertimientos otorgado por la autoridad ambiental ampara el
. tratamiento y posterior descarga al cuerpo de rector de las aguas residuales objeto
del presente acuerdo, y reconoce su obligacion de gestionar larenovacion del permiso
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de vertimientos de manera que cubra los compromisos a su cargo en este contrato
CLAUSULA QUINTA. - PRECIO: Teniendo en cuenta que el punto de interconexion,

donde el BENEFICIARIO entregara las aguas residuales al PROVEEDOR se
encuentra en el subsistema de recoleccién y acogiendo lo establecido en el articulo
11 de la Resolucién CRA 759 de 2016, el precio por metro clbico sera el cargo por
vertimiento resultante de la aplicacién de la metodologia tarifaria vigente para el
servicio publico domiciliario de alcantarillado, calculado en el estudio de costos y
tarifas del proveedor, vigente en el momento que se inicie la interconexién objeto del
presente contrato, este valor sera indexado con la periodicidad e indices autorizados
por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico, conforme lo
establecido en la normatividad legal vigente. PARAGRAFO 1: El valor por metro
cubico en el servicio de alcantarillado fijado al momento de celebrar el presente
contrato por parte del PROVEEDOR es de $1,040 PARAGRAFO 2: se acuerda entre
las partes dos alternativas para llegar al valor del metro cubico de vertimiento fijado
por el PROVEEDOR. ALTERNATIVA N°1 Declaratoria de emergencia sanitaria por
covid-19 hasta el 30 de noviembre segun fecha establecida en la Resolucion 1462 de
2020. Se realizara un aumento progresivo en el valor de metro cubico de vertimiento
en cuatro meses hasta llegar al valor pactado asi: mes uno valor $ 500, mes dos valor
$ 680, mes tres valor $ 860 y mes cuatro valor $ 1,040. ALTERNATIVA N° 2 Si la
declaratoria de emergencia sanitaria por covid-19 es prorrogada. Se realizara un
aumento progresivo en el valor de metro cubico de vertimiento en seis meses hasta
llegar al valor pactado asi: mes uno valor $ 500, mes dos valor $ 608, mes tres valor
$ 716, mes cuatro valor $ 824, mes cinco valor $ 932 y me seis valor $ 1,040.

CLAUSULA SEXTA. - FACTURACION Y PAGO POR SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES: Las
condiciones para la facturacién y pago por el servicio de recoleccion, transporte,

tratamiento y disposicion final de aguas residuales son las siguientes: 6.1

Determinacion del Volumen Recibido Mensual: El volumen de aguas residuales se
determinara con base a la micromedicion de los consumos del servicio de acueducto
de los suscriptores del beneficiario. Ademas, para contribuir a garantizar la precision
de las mediciones EL BENEFICIARIO informara al PROVEEDOR sobre la calibracion
de dichos elementos de medicién. Cuando por cualquier razén falle el método de
medicion, la determinacién del caudal se hara con base en un Protocolo de Medicién

(aforo) que se definira entre las partes. No obstante, cualquiera de las partes podra
solicitar a su costo, la instalacion de un elemento de medicién en el punto de
interconexion. PARAGRAFO 1: Durante en el transcurso de la semana 3 de cada
mes, EL BENEFICIARIO entregara al PROVEEDOR el dato consolidado de los
metros cubicos discriminado por usuario de las aguas residuales vertidas a la red de
alcantarillado del PROVEEDOR. 6.2 Pago de la Factura: La factura presentada por
EL PROVEEDOR, debera ser cancelada por EL BENEFICIARIO en el plazo
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estipulado en la factura como fecha de "pago oportuno". Vencido el plazo anterior sin
- que ésta se haya cancelado, EL PROVEEDOR cobrara intereses de mora a la tasa
maxima establecida por la Superintendencia Financiera, hasta el momento en que se
cancele en su totalidad la obligacién. 6.3. Reclamacién sobre la medicién: En caso
de encontrar una falla en la medicién y/o elaboracién de la factura de cobro, EL
PROVEEDOR podra solicitar por escrito al BENEFICIARIO su revisién dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a su recibo. Este estudiara la solicitud y respondera
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion del reclamo. En caso de
correcciones de la factura se expedira factura con nueva fecha de pago oportuno. Al
vencimiento de la misma, se comenzaran a causar intereses de mora dando claridad
que la factura expedida por parte del Proveedor presta merito ejecutivo. 6.4 Para la
“determinacion del consumo o volumen facturado, cuando en un periodo su medicién
no sea posible haciendo uso de los equipos de medicién, el valor a facturar se hara
con base en el protocolo de medicién establecido entre las partes. CLAUSULA
SEPTIMA. - VALOR DEL CONTRATO: El valor del presente contrato es
indeterminado, el valor final del presente contrato correspondera a la suma de los
metros cubicos de agua residual vertidas a la red del Proveedor durante la ejecucion
del mismo. CLAUSULA OCTAVA. - CESION DEL CONTRATO: El presente contrato
no podra cederse sin previa autorizacion escrita del PROVEEDOR, si EL
BENEFICIARIO es objeto de fusién, liquidacion o cambio, debera informar dicha
operacion al PROVEEDOR con una anterioridad no menor a treinta (30) dias
calendario. CLAUSULA NOVENA. - PLAZO: El plazo de ejecucion del contrato es de
doce (12) meses, contados a partir de la fecha de suscripcion del acta de .inicio del
mismo. PARAGRAFO: Se entendera que el presente contrato ha sido prorrogado
automaticamente y por periodos iguales al inicialmente pactado, cuando ninguna de
las partes haga uso de su facultad de darlo por terminado en las condiciones
establecidas en la clausula décima quinta. Asi mismo, sus clausulas podran ser
objeto de modificacion por acuerdo escrito de las partes, previo a la fecha de
terminacion contractual. CLAUSULA DECIMA. - CONTINUIDAD EN EL
SUMINISTRO Y EXCEPCIONES: EL PROVEEDOR Recibira las aguas residuales de
acuerdo a condiciones establecidas en el Anexo Técnico. No obstante, las partes
acuerdan revisar conjuntamente las condiciones técnicas cada seis (6) meses
calendario, durante la vigencia del contrato, con el propésito de verificar el
funcnonamlento de la interconexion, el estado y la demanda en el servicio de la zona
interconectada. CLAUSULA UNDECIMA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y
DOMICILIO CONTRACTUAL: Salvo las diferencias relativas a la facturacién, las
cuales se trataran de conformidad con lo previsto en el numeral 6.3 de la clausula
sexta de este Contrato, las partes solucionaran sus diferencias observando el
siguiente procedimiento: A) Agotaran el arreglo directo, etapa que no podra ser
superior a quince (15) dias calendario, contados a partir del dia habil siguiente de la
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radicacion de la solicitud respectiva, salvo que ambas partes manifiesten por escrito
su deseo de prorrogarlo, por un término no mayor al inicialmente pactado. B)
Fracasada la etapa anterior, cualquiera de las partes podra solicitar la audiencia de
conciliacion ante la entidad competente. C) En el evento de no lograrse acuerdo o si
éste fuere parcial, las diferencias seran sometidas a la decision de la jurisdiccion
contencioso administrativa. D) EIl domicilio contractual es el Carmen de Viboral
(Antioquia). CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD: EL BENEFICIARIO
sera responsable y mantendra indemne por cualquier concepto al PROVEEDOR,
frente a cualquier accion, reclamacion o demanda de cualquier naturaleza derivadas
de dafios y/o perjuicios causados al medio ambiente, a las propiedades, alavida, a
la integridad personal de terceros, que surjan como consecuencia directa o indirecta
de los actos, hechos u omisiones del BENEFICIARIO, sus empleados o contratistas,
en la ejecucién de este Contrato. De igual manera, EL PROVEEDOR sera
responsable y mantendra indemne al BENEFICIARIO por cualquier dafio, accion,
reclamacion, sancion o demanda de cualquier naturaleza, derivada del
incumplimiento del PROVEEDOR en la recoleccion, transporte y tratamiento de las
aguas residuales domésticas. CLAUSULA DECIMA TERCERA. GARANTIA: EL
BENEFICIARIO se compromete a constituir a favor del PROVEEDOR, una garantia
que ampare el cumplimiento  del presente contrato, expedida a favor de La
Cimarrona E.S.P., por una compaiia de seguros debidamente autorizada por la
Superintendencia Financiera, por un monto equivalente al 10% del valor del
volumen maximo a entregar calculado de acuerdo con las condiciones maximas
establecidas en el Anexo Técnico, con una vigencia igual al plazo del contrato y
cuatro (4) meses mas. CLAUSULA DECIMA CUARTA. CAUSALES DE
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Seran causales de incumplimiento del
contrato por parte del BENEFICIARIO, las siguientes: 14.1. Incumplir con las
obligaciones previstas en los numerales 2.1.,2.2.,2.3.,2.4.,2.5.,2.6.,2.7.,2.8.y 2.9,
de la clausula segunda del presente contrato. 14.2. Cuando se configure unas de las
causales de disolucion establecidas en articulo 457 del Cédigo del Comercio. 14.3.
El incumplimiento en el pago de la factura correspondiente a la recepcion, transporte,
tratamiento y disposicién final de aguas residuales domésticas. 14.4. Declararse EL
BENEFICIARIO en reestructuracién de pasivos, por estar intervenida por ente de
vigilancia y control salvo orden en contrario emitida por éste. CLAUSULA DECIMA
QUINTA. - TERMINACION DEL CONTRATO: Son causales de terminacion del
presente Contrato, las siguientes: 15.1. Por mutuo acuerdo. 15.2. Por decisioén del
BENEFICIARIO, dando aviso formal al PROVEEDOR con una antelacion no inferior
a (2) meses al vencimiento del contrato. 15.3. Por descarga de aguas residuales no
domesticas a la red del PROVEEDOR.15.4. Por las descargas de aguas residuales a
través de una conexion fraudulenta que haya sido realizada directamente y/o
autorizada por EL BENEFICIARIO. 15.4. Por la configuracion de la causal prevista
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en el numeral 14.1 de la clausula décima cuarta. 15.5. Por decisién de autoridad
“ambiental que afecte el permiso de vertimientos otorgado a EL PROVEEDOR.
CLAUSULA DECIMA SEXTA. - SEGUIMIENTO: Las partes convienen en hacer
seguimiento a la ejecucion y supervisién del Contrato, semestralmente durante la
ejecucion del contrato a través de dos delegados, uno por cada parte, quienes
informaran por escrito a los representantes legales los resultados del seguimiento.
Los aspectos objeto de evaluacion seran caudal maximo a entregar, funcionamiento
y otros temas tecnlcos administrativos y financieros resultantes de la-interconexién.
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - REGIMEN APLICABLE: El contrato se rige por el
derecho privado, la Resolucion CRA 759 de 2016 y por las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables, de conformidad con la naturaleza juridica de las partes.
- CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El
presente contrato se perfecciona con la firma de las partes y entrara en ejecucién una
vez se haya dado cumplimiento a las siguientes condiciones: a) Se culminen las
obras de infraestructura para la interconexion de alcantarillado, de conformidad con
la especificacion técnica fijadas en anexo técnico por parte del PROVEEDOR. b) EL
BENEFICIARIO cumpla con los requisitos previstos en el articulo cuarto de la
Resolucion CRA 759 del 2016. c) El otorgamiento de la garantia de cumplimiento
prevista en la clausula décima tercera del presente contrato. d) La suscripcion del
acta de inicio respectiva. CLAUSULA DECIMA NOVENA. CORRESPONDENCIA Y
NOTIFICACIONES: Toda correspondencia debe enviarse a las direcciones que se
citan a continuacion: Por EL PROVEEDOR: Carrera 30 N° 29 - 90 segundo piso v,
por parte del BENEFICIARIO carrera 31 N° 12c - 04 local 01

‘Para todos los efectos legales, el preéente Contrato se firma en el municipio de El

Carmen de Viboral., a los - , en dos ejemplares, para cada una
 de las partes. : ;

EL PROVEEDOR: EL BENEFICIARIO:
. JOHN JAIRO ARCILA GOMEZ MAGDALENA RESTREPO GIRALDO
- Representante legal - Representante Legal
C._C. 1.017.126.704 - C.C. 21.624.381

Proyecté: Jhonatan Quintero Toro 77
Coordinador Comercial. ’Tﬂ
Revisé:. Mauricio Fajardo Avendario

Director Operativo y Comergi
Aprobé: . Keren Esther Martinez Toloza
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ANEXO TECNICO CONTRATO N° DE INTERCONEXION SERVICIO DE
ALCANTARILLADO SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DE EL CARMEN DE VIBORAL LA CIMARRONA E.S.P IDENTIFICADA CON NIT
811011532-6 Y LA ASOCIACION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CAMPO
ALEGRE CON NIT 811014942-6

1. LA CIMARRONA E.S.P (el proveedor) recibira unica y exclusivamente aguas
residuales domesticas a la ASOCIACION SOCIOS DEL ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO CAMPO ALEGRE (el beneficiario), a través de una camara
de inspeccién con un sistema de alivio que permita separar los caudales que

~ exceden la capacidad de los subsistemas de recoleccion, transporte y disposicion
final de aguas residuales domésticas a cargo de La Cimarrona E.S.P. y
conducirlos a un sistema de drenaje de agua lluvia o hasta la fuente receptora
establecida por la Asociacion.

~

Parametros de disefio camara de inspeccion con un sistema de alivio:

e Cumplir con requisitos minimos de disefo establec:ldos de la resolucion
RAS 330 de 2017. >

e Eldiseno se debe realizar solo para aguas residuales domestlcas (ARD).

e El caudal de disefo, se establece tomando como referencia el informe de
aforos aguas residuales domesticas (ARD) proveniente del alcantarillado
operado por el beneficiario en el Municipio de El Carmen de Viboral
Antioquia, el cual incluye mediciones en temporada de verano e invierno
durante el ano 2019. (Anexo 1. Informe aforo)

e Coordenadas geograﬂcas aproximadas donde se autonzan el punto de
conexioén a la red de aguas residuales:

TIPO DE RED | OESTE NORTE UBICACION
Red deaguas | ;50197 43v| 6° 3'55 04" SoEns

residuales- ] CARRERA 31

e Los disefios y memorias de calculo planteados para la construccion del
punto de interconexion realizados el beneficiario y aprobados por el
Director Operativo y Comercial de La Cimarrona E.S.P., se adjuntan al
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presente anexo técnico. (Anexo 2. Disefio y memorias de calculo camara
de inspecciéon con un sistema de alivio)

2. Caudal méximo a recibir en el punto de conexion que en condiciones normales.

e Restricciones en el caudal: <5.8 I/s, segun disefios y memorias de calculo.

e Hace parte integral del presente anexo técnico, la modelacion hidraulica
efectuada con el caudal (5.8 I/s) adicional de agua residuales domesticas
(ARD) vertidas por EL BENEFICIARIO a los subsistemas de aguas
residuales operados por EL PROVEEDOR, en la modelacion hidraulica se
determinar la capacidad de los subsistemas a cargo de EL PROVEEDOR.
(Anexo 3. CD Modelacién hidraulica)

3. Determinacion del Volumen Recibido Mensual: teniendo en cuenta lo establecido
en el articulo 146 de la Ley 142 de 1994, El volumen de aguas residuales se
determinara con base a la micromedicién de los consumos del servicio de
acueducto de los usuarios del beneficiario.

e EL BENEFICIARIO debera informar al PROVEEDOR, de manera correcta
y veraz durante el transcurso de la semana 3 de cada mes, el dato del
registro de la captura de lecturas de los consumos del servicio de
acueducto, relacionando la lectura anterior, la lectura actual y el consumo
de cada usuario. ' '

e Cada 3 meses se realizara proceso de registro y verificacién de lecturas
entre EL BENEFICIARIO y EL PROVEEDOR.

4. Mantenimientos preventivos y correctivos de redes de alcantarillado

e EL BENEFICIARIO debera garantizar el adecuado funcionamiento de las
redes de alcantarillado ubicadas aguas arriba desde el punto de conexion.

e EL PROVEEDOR respondera por el correcto funcionamiento de las redes
de alcantarillado aguas abajo desde el punto de conexion.

e EL BENEFICIARIO garantizara la no existencia de conexiones erradas,
conexion de sistema para drenaje de aguas lluvias o conexién de inmuebles
donde se realicen actividades distintas a las residenciales.
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o EL BENEFICIARIO sera responsable de realizar las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo a las redes aguas arriba del punto de
interconexion.

e EL PROVEEDOR sera responsable de realizar las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo a las redes aguas abajo del punto de
interconexion.

5. Se adjunta al anexo técnico una copia del permiso de vertimientos de EL ~
PROVEEDOR. (Anexo 4. Permiso de vertimientos de La Cimarrona E.S.P)

6. Cuando durante un periodo, la medicion de los consumos no sea posible haciendo
uso de los equipos de medicion, se aplicara lo establecido en el articulo 146 de la
Ley 142 de 1994.

7. Cada seis (6) meses calendario, EL PROVEEDOR y EL BENEFICIARIO revisaran
conjuntamente las condiciones técnicas del contrato de interconexion, con el
propésito de verificar el funcionamiento del punto de conexién, el estado y la
demanda en el servicio de la zona interconectada.

8. Para la constitucién de la péliza a favor de La Cimarrona E.S.P se calculé El costo
de los metros clbicos de vertimientos maximos a entregar por EL BENEFICIARIO
durante 12 meses, por la suma de CUARENTA Y SEIS MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS NOVENTA PESOS
M/L ($46,244,390) '

Proyect6: Jhonatan Quintero Toro'/%
Coordinador Comercial.

Revis6:  Mauricio Fajardd Avendario
Director Operativo y Comercial
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Anexo 4. Permiso de
vertimientos de La
Cimarrona E.S.P
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